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Uvodni slovo

Vazeny Ctenafi,

1 v letoSnim roce Vam prostfednictvim vyrocni zpravy ptfinasime prehled aktivit, které
Akademicky ustav Karvina, z.1., v uplynulém obdobi realizoval, a shrnuti vysledki, kterych
jsme spole¢né s nasim pracovnim tymem dosahli.

Nase organizace 1 nadale zlistdva oporou pro ty, ktefi se ocitaji v narocnych Zzivotnich
situacich, a soucasné se vénuje rozvoji vzdelavani, posilovani kompetenci a podpofe inkluze.
V roce 2024 jsme pokracCovali v poskytovani registrované socialni sluzby v Nizkoprahovém
zafizeni pro déti a mladez OAZA, které funguje jako bezpetné zazemi pro mladé lidi
ohrozené socialni exkluzi. Pracovnici zafizeni se individualné vénovali klientim, pomahali jim
orientovat se v bézném zivot¢, budovat zdravé navyky a posilovat jejich schopnosti zaclenit se
do spolecnosti.

Dale jsme vykonavali ¢innost odborného poradenstvi v ramci povéieni k socialné-pravni
ochrané¢ déti. Poradna SPOLU zustava dulezitym pilitfem podpory ohroZenych rodin
v Karvinég, Orlové a Jablunkové, kde poskytujeme odborné psycho-socialné-pravni
poradenstvi zaméfené zejména na ochranu prav ditéte, posilovani rodicovskych kompetenci
a feSeni krizovych situaci.

V pribéhu roku jsme rovnéz pokracovali v realizaci projekti spolufinancovanych z fondu
Evropské unie, mést a kraji, které nam umoznuji rozvijet nase sluzby a pruzné reagovat na
aktualni potfeby komunity.

Tato vyrocni zprava reflektuje ¢innost organizace v roce 2024 a predstavuje souhrn nasi prace,
vyzev, kterym jsme Celili, 1 pokrokti, kterych se nam podatilo dosahnout.

Dékujeme vSem, ktefi nas podporuji — Evropskému socialnimu fondu, Ministerstvu prace
a socialnich véci, Moravskoslezskému kraji, méstim Karvina, Orlova, Tfinec a Jablunkov,
nasim zamestnanctim, externim spolupracovniklim a vSem, ktefi sdili nasi vizi. Jen diky Vam
miizeme 1 nadale pomahat tém, ktefi to potiebuji, a pfispivat k budovani soudrznéjsi
spolecnosti.

S tctou a podékovanim za Vasi diivéru a podporu

Mgr. Ingrid Piskorova, zastupkyné teditelky




O nasSi organizaci

Akademicky ustav Karvina, z.u., je neziskova organizace pusobici od roku 1994, ktera se
zaméfuje na zvysovani kvalifikace, posileni obCanskych kompetenci a rozvoj osobnosti ve
vSech oblastech lidské Cinnosti. Nasim cilem je poskytovat kvalitni vzd€lavaci a poradenské
sluzby Siroké vefejnosti, s diirazem na podporu ohrozenych skupin obyvatelstva. Realizujeme
také rtizné projekty financované z fondi Evropské unie, mést a krajt, které nam umoziuji

rozsifovat nase sluzby a reagovat na aktualni potfeby komunit.

1. CelozZivotni vzdélavani a rekvalifikace
« Realizujeme kurzy a Skoleni zaméfena na zvysSovani kvalifikace a odbornych dovednosti
dospélych 1 mladeze. Nase vzd€lavaci programy jsou urceny pro pracovniky v socialnich

sluzbach, individualn¢ se vénujeme Skoleni v oblasti MS Office.

2. Registrovana socialni sluzba
« Od svého vzniku v roce 2001 poskytuje Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez OAZA
bezpeCny prostor pro déti a mladez ve véku 6-26 let z Karviné, zejména z lokality
Karvina — Nové M¢sto. Sluzba se zaméfuje na prevenci socialn¢ patologickych jevi, jako

jsou Sikana, zaskolactvi €1 uzivani navykovych latek.

3. Zafizeni odborného poradenstvi
« Jako povéfeny subjekt k vykonu socialné-pravni ochrany déti (SPOD) poskytujeme
odborné poradenstvi rodinam v krizi a ohroZzenym rodinam. NaSe Poradna SPOLU
ptisobi v Karviné, Orlové a Jablunkové a nabizi podporu pii feSeni slozitych Zivotnich
situact.

Nase vize a hodnoty

Vétime v silu vzdélani a podpory jednotlivct 1 komunit. Nasim cilem je vytvafet inkluzivni
prostiedi, kde kazdy ma pfilezitost rozvijet sviij potencial a prispivat k lepsi spole¢nosti.
Soustfedime se na prevenci, podporu a vzdélavani, abychom pomohli lidem celit vyzvam
a dosdhnout pozitivnich zmén ve svych Zivotech.



O nasSi organizaci

Akademicky ustav Karvina, z. 1., tvofi zkuseny a stabilni tym odbornikti, ktefi se s nadSenim
vénuji vzdelavani, socialnim sluzbam a podpofe ohrozenych skupin. NaSe organizace je
slozena z kvalifikovanych lektorti, socidlnich pracovnikli, poradenskych specialistli

a administrativnich pracovnikd.

Statutarni zastupce organizace, feditelka:
« PhDr. Irena Piskofova

Organizaci 1idi spravni rada slozena ze tfi ¢lenti a dale ji kontroluje revizor, ktefi dohromady

zajistuji transparentni a efektivni fungovani organizace.

Spravni Rada organizace
« predseda: Ing. Vaclav Polok
o Clenové:  Mgr. Petr Misik
Ing. Jan Firla
. TeViZor: Ing. Kristyna Kolouchova

Pracovni tym:

« Reditelka PhDr. Irena Piskofova - zodpovédna za strategické vedeni a rozvoj organizace

« Zastupkyné feditelky Mgr. Ingrid Piskofova - podili se na fizeni organizace, koordinaci
sluZeb a zajiSténi provozni kontinuity

« Vedouci a koordinatofi jednotlivych sluzeb (kurzy, NZDM Oaza, Poradna SPOLU), ktefi
dohlizeji na kvalitu a efektivitu poskytovanych sluzeb

« Socialni pracovnici a pracovnice, case manager a poradce, ktefi pracuji pfimo s klienty

« Lektofi vzd¢lavacich programi zaméfenych na odbornou pfipravu pracovnikl
v socialnich sluzbach

« Administrativni pracovnik Marek Novak, Daniel Kaplan

« Ekonomka a personalistka Lenka Guziurova

« Projektova manazZerka Ing. Jana Mrazova

Nasi pracovnici pravidelné absolvuji odborna Skoleni a supervize, aby mohli poskytovat

sluzby na vysoké urovni a ptizptisobovat se ménicim se potfebam komunit, kterym slouzime.



O nasSi organizaci

Akademicky astav Karvina, z.4.
« Mirova 1434/27, 735 06 Karvina — Nové Mésto
IC: 62331485
DIC: CZ62331485
Datova schranka: 9ipnfz2
Spisova znacka: U 38 vedena u Krajského soudu v Ostrave
Bankovni spojeni: 1479578/0300 (CSOB a.s.)

Telefon: 596 315 303-4, 724 112 344
Email: kancelar@akademickyustav.cz

@ www.akademickyustav.cz
www.proskolime.cz

Nizkoprahové zafizeni déti a mladeze OAZA

« Mirova 1434/27, 735 06 Karvina — Nové Mésto
Telefon: 731 310 286
Email: oaza@akademickyustav.cz

@ www.akademickustav.cz/oaza

Poradna SPOLU
« Mirova 1434/27, 735 06 Karvina — Nové Mésto
« Masarykova tt. 900, 735 14 Orlova - Lutyné
« Skolni 390, 739 91 Jablunkov

Telefon: 73512 18 13, 603 57 57 33

Email: poradna@rodicespolu.cz

@ www.rodicespolu.cz


mailto:kancelar@akademickyustav.cz
mailto:kancelar@akademickyustav.cz
mailto:oaza@akademickyustav.cz
mailto:poradna@rodicespolu.cz

Vzdeélavani

Kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach
Akreditace ¢. A2023/0848-PK

Rozsah: 150 hodin

Platnost: od 10.7.2023 do 10.7.2027

Jarni termin
26.3.-7.6.2024
Pocet ucastniki:
Uspésné dokongili:

Termin zavérecné zkousky:

Podzimni termin
1.10. - 3.12.2024
Pocet ucastniki:
Uspésné dokongili:

Termin zavérecné zkousky:

Individualni kurzy
MS Word a Excel v praxi
Pocet ucastnikti:

www.proskolime.cz
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Nizkoprahové zafizeni déti a mladeZe OAZA

Shrnuti roku 2024

Rok 2024 byl pro tym NZDM Oaza Karvina obdobim stability, odborného ristu
a kontinualni podpory déti a mladych lidi v obtiznych Zivotnich situacich. Nase sluzby jsme
1 nadale poskytovali v souladu s cili registrované socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, a zameérovali jsme se piedevsim na podporu socialniho zaclenovani,
rozvoj osobnich kompetenci a posilovani odpovédnosti u cilové skupiny ve véku 6 az 26 let.

V pribéhu roku jsme zajisStovali pravidelny provoz klubu a realizovali jsme celou radu
volnocasovych, preventivnich a individualnich aktivit, které odpovidaly aktualnim potiebam
uzivateld sluzby. Vénovali jsme zvySenou pozornost tématim duSevniho zdravi, Skolni
dochazky, vztahovych potizi a rizikového chovani. V ramci individualni prace jsme
poskytovali zakladni socialni poradenstvi a podporu v feSeni konkrétnich situaci — at uz Slo
o Skolni neuspéchy, konflikty v rodiné ¢i hledani brigad a volnocasovych aktivit.

V roce 2024 jsme zaznamenali mirny nariist poctu kontaktl i nové prichozich uzivatelt. Tento
vyvoj] vnimame jako dtikaz toho, Ze sluzba zlstava dostupnd, bezpecna a predevSim
smysluplna pro mladé lidi v Karviné a okoli. Pravidelné jsme také spolupracovali s dalSimi
organizacemi a odborniky, coz prispélo k vys$i provazanosti podpory a SirSimu zabéru
nabidky.

Za dulezité povaZujeme rovnéZ investice do profesniho rozvoje tymu — pracovnici se zucastnili
nekolika odbornych Skoleni a supervizi, coZ mélo pozitivni vliv na kvalitu poskytovanych
sluzeb 1 na prevenci profesniho vyhofeni.

Do dalsiho obdobi vstupujeme s cilem dale rozvijet naSe aktivity, reagovat flexibilné na
potieby mladych lidi a zachovavat principy nizkoprahovosti, divéry a respektu, které tvori
zaklad nasi prace. Specifickou soucasti nasi prace zlistava cilena podpora mladeze, ktera se
nachazi v obtizné zivotni situaci, ¢asto spojené s vyrustanim v socialné¢ vyloucené lokalité
Karvina 6. U téchto mladych lidi se Castéji objevuji projevy rizikového chovani, problémy
v rodinném zazemi, komplikovany vztah ke vzdélavani a nizka mira davéry v instituce. Praveé
proto klademe dliraz na navazovani divéryplného kontaktu, dlouhodobou praci s motivaci
a vytvareni bezpe¢né¢ho prostoru, ve kterém mohou mladi lidé mluvit o svych problémech,
hledat feSeni a rozvijet své dovednosti. Tato cilova skupina je ¢asto mimo dosah jinych forem

pomoci, a proto povazujeme nasi sluzbu za dilezity prvek podpory a prevence v mistnim

kontextu.




Nizkoprahové zafizeni déti a mladeZe OAZA

Priklady dobré praxe

V roce 2024 se nam podafilo uspésné podporit fadu klienti sluzby NZDM Oaza v jejich
osobnim ristu a zvladani obtiznych situaci. Radi bychom piedstavili nékolik piikladd, které
ilustruji, jak cilena pomoc a individualni pristup vedou k pozitivnim zménam.

Jednou z klientek byla divka, ktera propadla v prvni tfidé kviali vyraznym potizim s u¢enim
pismen. Kvuli strachu z neuspéchu a nizkému sebevédomi se vzdélavani stalo pro ni zdrojem
stresu. Diky spolupraci s pracovniky zafizeni, ktefi vyuzili herni prvky, smyslové techniky
a specialni pomticky, se ji podaftilo zpfijemnit a usnadnit proces uceni. Postupné se jeji pfistup
ke skolni pripravé zménil — zacala se vice snazit, pfekonala obavy a nyni ma vétsi sebedtvéru
1 motivaci ke vzdélavani.

Dalsim ptikladem je klient, ktery zacal pravidelné dochéazet do zafizeni a vyuZivat podporu
pi1 plnéni Skolnich povinnosti. S pomoci pracovnikt zvladal domaci tkoly a pfipravu na testy
zejména z matematiky a dalSich pfedmétti. Diky této podpofe se jeho vztah ke Skole vyrazné
zlepsil — z odmitavého postoje presel k tomu, Ze vnimé Skolni pfipravu jako pfinosnou
a dileZitou pro svij rozvoj.

U starsi v€kové skupiny klientd jsme zaznamenali UspéSny dopad poskytnuti pristupu
k digitdlnim technologiim. Dv¢ klientky ve véku 12-18 let, kter¢é doma nemély moznost
vyuzivat pocita¢ a internet, diky naSemu zafizeni ziskaly pftistup k potiebné technice
a odbornou pomoc pii tvorbé Skolnich prezentaci a projekt. Pracovnici jim pomohli
s orientaci v pocitacovych programech, vyhledavanim informaci a efektivni organizaci prace.
Diky tomu se zlepsily jejich Skolni vysledky a narostla jejich sebejistota, protoze jiz nemusi
mit obavy, ze kvtli nedostatku techniky zaostavaji za spoluzaky.

Tyto pribéhy potvrzuji smysluplnost nasi prace a vyznam nizkoprahového zatizeni jako mista,
kde klienti ziskavaji podporu nejen pii feSeni okamzitych problémt, ale i1 pii budovani
dovednosti a sebevédomi pottebnych pro jejich dalsi zivotni cestu.

Het
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Nizkoprahové zafizeni déti a mladeZe OAZA

Hodnoceni kvality poskytované socialni sluzby v roce 2024

V roce 2024 probihalo poskytovani sluzby pravidelné a bez vyraznéjsich vykyvi. Nadale jsme
se zamérovali na podporu digitalni gramotnosti nasich klientd, ktefi ¢asto nemaji bézny
pristup k vypocetni technice ani k internetu. Aktivity byly zaméfeny zejména na praktické
vyuziti technologii — orientaci na internetu, vyhledavani informaci, pfipravu do Skoly
a rozvoj dovednosti potiebnych pro kazdodenni Zivot.

Hodnoceni kvality sluzby za rok 2024 potvrdilo, Ze sluzba je poskytovana v souladu se svym
poslanim, cili 1 zasadami a jeji existence zlstava v dané lokalité opodstatnéna. Statisticka
data ukazuji, Ze nejpocetnéjsi skupinu tvoii déti ve véku 6-11 let, nasledované klienty ve véku
12-17 let. Z hlediska pohlavi vyuZzivaji sluzbu piiblizné¢ dvakrat ¢astéji chlapci nez divky.
Nejcastéji feSenymi tématy byly podpora Skolni pfipravy, smysluplné traveni volného casu,
rozvoj praktickych dovednosti pro kazdodenni Zivot, posilovani pracovnich navykt a fesSeni
vrstevnickych konfliktt.

Proces hodnoceni sluzby probihal dotaznikovou formou béhem dvou mésicii, aby bylo
zajisténo Siroké zastoupeni klientl ze vSech vékovych skupin. Pribéh hodnoceni byl ¢astecné
ovlivnén personalni obménou socialnich pracovniki, kterd si vyzadala dikladné zaskoleni
novych kolegli 1 opétovné ukotveni principi zapojeni klienti do procesu evaluace. Pres tyto
zmény se podafilo udrzet vysokou uroven souladu mezi legislativnimi pozadavky, interni
metodikou a kazdodenni praxi.

Statistika

V prabéhu roku 2024 vyuzilo sluzbu Nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez Odza
Karvina celkem 188 unikatnich klientd, z toho 123 chlapct a 65 divek. Sluzba byla v roce
2024 v provozu 228 dni, pricemz primérny denni pocet kontaktl Cinil 363,8. Celkovy objem
poskytovanych sluzeb za cely rok dosahl 6 811,22 klientohodin, z toho 4 011,89 hodin
pripadlo na chlapce a 2 799,3 hodin na divky. Primérné bylo zaznamenano 79,42 intervenci
mesicné. Nizkoprahovost a otevieny ptistup zlstaly zakladnimi pilifi nasi sluzby — za cely rok
byli odmitnuti pouze 4 zajemci, a to z divodu nesplnéni zakladnich podminek pro vstup do
sluzby (napft. vék mimo cilovou skupinu ¢i nejasna motivace).




Statistické udaje NZDM Oaza 2024
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Nizkoprahové zafizeni déti a mladeZe OAZA

Projekty a podpora:

Moravskoslezsky kraj

Program na podporu poskytovani socialnich sluzeb financovany z kapitoly 313 - MPSV
statniho rozpoctu

Cislo smlouvy: 00700/2024/SOC

Obdobi realizace: 1.1.2024 - 31.12.2024

Cilem projektu je poskytovani sluzby socialni prevence v NZDM OAZA v Karviné, ktera se
zaméfuje na podporu osob z cilové skupiny, kterou jsou déti, mladéz a mladi dospéli ve véku
6-26 let, ktefi pochazeji predevsim z lokality Karvind — Nové Mésto.

Nadace CEZ

Nazev projektu: NZDM Oaza v rozvoji

Cislo smlouvy: MSK NZ24/64344

Obdobi realizace: 1.7.2024 - 30.11.2024

Cilem projektu je rozvoj socialni sluzby - rozSifeni c¢innosti a aktivit pro klienty
prostfednictvim ndkupu nové cvicné kuchyné, ktera umozni ucelnou, dlouhodobou
a systematickou praci motivovat klienty k fadnému zplisobu zivota, a tim pfedchazet

problémim plynoucim z prostiedi vyloucené lokality.

Magistrat mésta Karviné

Dotace z rozpoctu statutarniho mésta Karviné (socialni oblast) pro registrované socidlni
sluzby a navazné sluzby.

Nazev projektu: Nizkoprahové zatizeni déti a mladeze Oaza

Cislo smlouvy: SML/0182/2024

Obdobi realizace: 1.1.2024 - 31.12.2024

Projekt je zaméfen na poskytovani sluzby socidlni prevence détem, mladistvym a mladym
dospélym ve véku 6-26 let, ktefi pochazeji predevsim z lokality Karvina — Nové M¢sto.

FINIDR, s.r.o.
Dékujeme tiskarné FINIDR z Ceského Téina za materialni podporu ve formé zbytkového
papiru, ktery miizeme vyuzivat pii praci s klienty. Papir slouzi nejen k tvoreni, ale také

k podpoie skolni piipravy a pii realizaci preventivnich aktivit.
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NZDM Oaza v rozvoji

V roce 2024 jsme uspésn¢ zrealizovali projekt “NZDM Oaza v rozvoji” financovany dotaci
z Nadace CEZ zaméfeny na modernizaci cviéné kuchyné v nasem NZDM. Cilem bylo
vybavit kuchyn novymi, bezpeCnymi a energeticky uspornymi spotiebici, které umoznily
klienttim rozvijet praktické dovednosti v oblasti vafeni a zdravého stravovani. Nové zatizeni
nahradilo ptivodni vybaveni z roku 1995, které jizZ neodpovidalo soucasnym standardtim.

V ramci projektu jsme pofidili a nainstalovali indukéni varné desky, uspornou elektrickou
troubu, mycku nadobi a digestof. Tato modernizace pfispela ke zvySeni bezpecnosti, zlepSeni
hygienickych podminek a sniZeni spotfeby energie 1 vody. Klienti tak mohli vyuZivat
kvalitnéjsi a komfortnéjsi prostiedi pro vyuku vareni.

Projekt reagoval na potfebu vybavit mladé lidi zdkladnimi dovednostmi, které jim casto
chybély — zeyjména v oblasti prace s béznymi surovinami, pripravy jidel a zdravého
stravovani. Modernizovana kuchyn¢ se stala dalezitym nastrojem pro rozvoj samostatnosti
a praktickych kompetenci, které jsou klicové pro bézny zZivot.

Hlavni pfinosy projektu zahrnovaly:

« Zvyseni bezpecnosti diky pouziti modernich technologii,

« SniZeni provoznich nakladi prostiednictvim energeticky uspornych spottrebici,

« Zlepseni hygienickych podminek diky instalaci digestofe a mycky nadobi,

« Zvyseni kvality vyuky praktickych dovednosti a podpory zdravého Zivotniho stylu.
Projekt jsme uspésné dokoncili v planovaném rozsahu a rozpoc¢tu. Nové vybaveni vyrazné
prispelo ke zkvalitnéni sluzeb poskytovanych klientim a mélo dlouhodoby pozitivni dopad
na rozvoj jejich schopnosti a kazdodenniho fungovani.

NADAGCE CEZ

JOAZA V ROZVON®
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Poradna SPOLU - zarizeni odborného
poradenstvi pro péci o déti

Poradna SPOLU funguje jako odborné poradenské zatizeni, které na zakladé povéfeni
k vykonu socialné-pravni ochrany déti (SPOD) poskytuje podporu rodinam v krizi, rodinam
ohrozenym rozpadem, zatézi z rozvodového ¢i porozvodového konfliktu nebo rodictim, ktefi
z ruznych divodu selhavaji ve vychové ditéte. Poradna plisobi na tiech pracovistich —
v Karviné, Orlové a Jablunkoveé — a jeji Cinnost je realizovana ve spolupraci s prislusnymi
organy socialné-pravni ochrany déti.

Hlavnim cilem poradny je podpora zdravého vyvoje ditéte a podpora jeho prava na zivot
v bezpecném a stabilnim rodinném prostiedi. Odborné poradenstvi se zamétuje zejména na
posilovani  rodiCovskych  kompetenci, zlepSovani rodinné komunikace, feSeni
mezigeneraCnich konflikti a napomahani zvladani narocnych Zivotnich situaci. Pracovnici
poradny poskytuji konzultace rodi¢tim nebo osobam odpovédnym za péci o dité v oblastech
vychovy, vyzivy, upravy rodiCovskych prav a povinnosti ¢i pfi vytvareni rodicovskych planda.
Soucasti ¢innosti jsou také mediacni sluzby, socioterapeutické intervence, skupinové aktivity,
workshopy, rodinné terapie a doprovazeni klientli pii feSeni slozitych situaci. Zvlastni
pozornost je vénovana preventivni praci s détmi vyZadujicimi zvySenou péci a podpore rodin,
u nichz hrozi umisténi ditéte mimo vlastni rodinu. V ramci spoluprace s OSPOD se poradna
pravideln¢ ucastni pripadovych konferenci a zajistuje cilené intervence dle individualnich
potieb rodin.

Cilovou skupinou jsou piedevsim rodiny v evidenci OSPOD, rodiny s détmi v (po)rozvodové
situaci, déti prozivajici konflikty v rodiné nebo trpici dusledky domaciho nasili
a zanedbavani. Pracovnici poradny aktivné prispivaji k nastaveni bezpe¢ného prostiedi pro
déti, posiluji sobéstacnost rodin a usiluji o piredchazeni dlouhodobé zavislosti na pomoci
socialnich sluzeb. V neposledni fadé poskytuji také informacni a edukacni podporu pii
orientaci v systému péce o dité, napr. v souvislosti s fizenim pied soudem nebo uradem prace.
Poradna SPOLU se dlouhodobé profiluje jako stabilni a profesionalni partner v systému
péce o ohrozené déti. Vzajemna divéra a aktivni spoluprace s pracovniky OSPOD v Karviné,
Orlové a Jablunkové je kli¢em k efektivni pomoci rodindm a ochrané prav déti. V roce 2024
jsme tuto spolupraci dale rozvijeli a rozSifovali, a 1 nadale v ni vidime zasadni smér pro

zajiSténi nejlepsiho zajmu ditéte.
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Poradna SPOLU

V roce 2024 jsme v ramci projektu realizovaného za podpory dota¢niho titulu MPSV
pracovali zejména s rodinami v evidenci OSPOD, ale také s rodinami, které prochazely
rozvodem ¢1 rozchodem, a s détmi, které byly svédky rodinnych konfliktt, hadek mezi rodici
nebo meély narusené vztahy s Cleny rodiny. V mnoha pfipadech §lo o déti vyrustajici
v nepodporujicim prostfedi, u kterych se objevoval transgenera¢ni pifenos nevhodnych
vzorcl chovani. V téchto situacich jsme poskytovali cilenou podporu zaméienou na zvladani
krizi, stabilizaci rodinného prostfedi a ochranu prav ditéte.

V pribéhu roku 2024 vyuzilo sluzeb Poradny SPOLU celkem 44 rodin s détmi do 15 let
v evidenci OSPOD, coz predstavovalo 135 osob (z toho 66 rodicti a 69 déti). Dale jsme
poskytovali odbornou podporu ohroZzenym rodindm v Moravskoslezském kraji, které Celily
slozitym vztahovym a vychovnym problémutim, jako jsou rozvody, domaci nasili, zavislosti i
ekonomické krize. Celkem jsme podpofili 30 rodin, pficemz se do aktivit zapojilo pfiblizné 10
déti, tedy dohromady 40 klienti. Zaméfili jsme se na tfi hlavni cilové skupiny: rodiny
v preventivni fazi vztahovych potiZi, rodiny zasaZzené krizi a rodiCe po rozvodu nebo
v nesezdaném souziti. NaSim cilem bylo posilit komunikaci mezi rodi¢i, rozvijet jejich
rodicovské kompetence a prispeét ke stabilnimu rodinnému prostiedi, které je klicové pro
zdravy vyvoj ditéte. Prostfednictvim mediace, poradenstvi a edukace jsme pomahali
predchazet eskalaci problémi a podporovali rodiny v naro¢nych zivotnich situacich, ¢imz
jsme zaroven napomahali ochrané prav ditéte a prevenci rizikového chovani.

Rodinam bylo poskytovano odborné socialni poradenstvi, intervence zaméfené na posileni
rodicovskych kompetenci, terapeutickd podpora, kratkodobé odborné a psychologické
poradenstvi, jehoz cilem bylo pomoci rodindm najit vnitini zdroje, zpracovat obtizné emoce
a dosahnout dlouhodobé udrzitelnych feSeni jejich problémt. Klienti byli do poradny
prijimani bud pfimym objednanim na zékladé propagace na webu, prostiednictvim letak
a inzerce, nebo doporucenim z jinych sluzeb. Dale probéhla v roce 2024 dvé mediacni
setkani, ktera byla realizovana na zaklad¢ uzavieni smlouvy o mediaci. V ramci ptipravy na
asistované kontakty jsme spolupracovali s 3 rodinami.

Vyznamnym prvkem bylo cilené poradenstvi zaméfené na posileni rodicovskych dovednosti
a edukaci, ktera pomahala rodinam lépe rozumét potfebam déti a zvladat vychovné vyzvy.
Cilem nebylo eliminovat konflikty, ale naucit rodiny efektivné je fesit a vytvaret prostredi,
které podporuje zdravy vyvoj ditéte.

Poradna SPOLU se v roce 2024 opét potvrdila jako stabilni a diivéryhodné misto podpory
pro rodiny v tizivych zivotnich situacich. Spoluprace s pracovniky OSPOD, kuratory pro déti
a mladez a dalSimi institucemi probihala kontinualné a byla zalozena na profesionalni
vymén¢ informaci v souladu s pravidly GDPR. Do budoucna je nasim cilem tuto spolupraci

dale rozvijet a rozsifovat, s diirazem na potieby déti a rodin.




Poradna SPOLU

Projekty:

MPSYV - Dotacni program Rodina
« Dotacni oblast: I. Preventivni aktivity na podporu rodiny partnerstvi a rodicovstvi
Nazev projektu: Podpora ohroZenych rodin v Moravskoslezském kraji
Obdobi realizace: 1.1. — 31.12.2024
Smyslem projektu je poskytnout odbornou podporu ohrozenym rodinam zijicim
v Moravskoslezském kraji.
« Dotacni oblast: II. Podpora rodin v oblasti socialné-pravni ochrany déti
Nazev projektu: Déti rodici, rodice déti
Obdobi realizace: 1.1. — 31.12.2024
Projekt je zaméfen na dlouhodobou, systematickou praci s rodinami, které jsou vedeny
v evidenci OSPOD, v Moravskoslezském kraji.

Moravskoslezsky kraj

Nazev projektu: Podpora ohroZenych rodin v Moravskoslezském kraji

Nazev programu: Program podpory ¢innosti v oblasti rodinné politiky, socidlné-pravni
ochrany déti a navazujicich ¢innosti v socidlnich sluzbach na rok 2024

Obdobi realizace: 1.1. — 31.12.2024

Projekt na podporu ohroZzenych rodin mimo OSPOD podpofeny z rozpoctu
Moravskoslezského kraje.

Mésto Orlova

Nazev projektu: Déti rodici, rodice déti

Cislo smlouvy: 2024/0SZ/S/0239

Obdobi realizace: 8.1. — 10.12.2024

Projekt je zaméfen na dlouhodobou, systematickou praci s rodici a détmi v Orlové, které jsou
vedeny v evidenci OSPOD.

Meésto Jablunkov

Nazev projektu: Déti rodici, rodice déti

Cislo smlouvy: 13/2024/SOC

Obdobi realizace: 1.1. —20.12.2024

Projekt se zaméruje na podporu cilové skupiny, kterou jsou rodice a jejich déti do 15
let véku v evidenci OSPOD a provoz Poradny SPOLU v Jablunkovg.



Poradna SPOLU

Projekty:

Statutarni mésto Trinec

Individualni dotace na projekty aktivit v socialni oblasti.

Nazev projektu: Déti rodict, rodice déti

Cislo smlouvy: 2024/08/023/Ro

Obdobi realizace: 1.1. — 31.12.2024

Cilem projektu podpora rodin prostrednictvim odborného poradenstvi ¢i psychologického
poradenstvi. Projekt se zamétuje na podporu cilové skupiny, kterou jsou rodice a jejich déti
do 15 let véku v evidenci OSPOD.

Magistrat mésta Karvina

Dotace z rozpocCtu statutarniho mésta Karvina (socialni oblast) pro registrované socialni
sluzby a navazné sluzby

Nazev projektu: Déti rodici, rodice déti 2024

Cislo smlouvy: SML/0183/2024

Obdobi realizace: 1.1.2024— 31.12.2024

Projekt je zaméfen na dlouhodobou, systematickou praci s rodi¢i a détmi v Karviné, které
jsou vedeny v evidenci OSPOD.

Ptinosy projekttli se promitly do n€kolika klicovych oblasti:

o Stabilizace rodinného prostfedi a sniZeni rizik spojenych se zanedbavanim, utcky,
zaskolactvim nebo vznikem zavislosti,

« Posileni prav ditéte prostfednictvim podpory v krizovych situacich a mediaci, které hajily
nejlepsi zajem ditéte,

. Prevence a intervence v oblasti domaciho nasili a zneuzivanti,

« Rozvoj rodicovskych kompetenci, vcetné¢ zvladani vychovnych obtizi, hospodateni
a komunikace v rodiné,

« Podpora resilience rodin pii zvladani rozvodovych situaci a adaptace na zménéné zivotni

podminky.

Moravskoslezsky -
kraj d Jablunkov
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Financovano
Evropskou unii

Dité mimo rodinu

Projekt ,,Dit¢ mimo rodinu®“ je zaméfen na vcasné aktivni jednani zapojenych subjekti
a poskytnuti podpory rodiné v pripadé umisténi ditéte do nahradni péCe, kdy bude
realizovanymi aktivitami usilovano o jeho bezpecny navrat do pfirozeného rodinného
prostfedi. Zasadni je pro dosazeni tohoto cile spoluprace subjekt, které s rodinou pracuji
a poskytuji ji podporu. Na zaklad¢ zapojeni rodiny do projektu pak probihaji pravidelna
multidisciplinarni setkani s rodinou (MDSR), kterych se ucastni nejen rodice, ale také tym
slozeny ze socialnich pracovniki, zastupci OSPOD, zafizeni pro vykon tustavni vychovy
a dalsich odbornikti. OSPOD sehrava zasadni roli pfi vybéru rodin vhodnych pro zapojeni
do projektu — hodnoti jejich situaci, motivaci rodicli a moznosti zmény, které jsou klicové pro
pripadné navraceni ditéte do péce rodicu.

Tato setkani probihaji priblizné jednou mési¢né. Po tfech meésicich nasleduje tzv. revizni
MDSR, kde dochazi k celkovému vyhodnoceni dosavadni spoluprace. V ptipadech, kdy
rodice neprojevuji zajem o spolupraci, nespolupracuji, rusi domluvené schiizky nebo na né
nedochazeji, je spoluprace ukoncena. Naopak u motivovanych rodici, ktefi se chtéji aktivné
podilet na navratu ditéte do rodiny, pokracuje podpora v dalSich tfech mésicich, ¢imz
maximalni doba podpory v ramci projektu dosahuje Sesti mésicti. Pokud dojde k navratu
dité¢te domi, miiZe na tuto fazi navazat jesté¢ kratkodobd podplrna faze (maximalné tii
mésice), ktera ma za cil stabilizovat situaci v domécim prostredi.

Rodiny zapojené do projektu mohou Cerpat podporu formou odborného poradenstvi, a to
prostfednictvim individualnich nebo spolecnych konzultaci. K dispozici jsou také
specializované sluzby psychologa, terapeuta, adiktologa, mediatora ¢i dalSich odborniki
podle konkrétnich potfeb kazdé rodiny. Pribéh celého procesu spoluprace je piehledné

znazornén v doprovodné infografice.
INFOGRAFIKA PRUBEHU SPOLUPRACE S RODINOU

1. MDSR
1.mésfc spoluprice
2. MDSR
2.mésic spoluprdce
3. MDSR dité se vrat
© ) 3mésicspoluprice 7 o
4. MDSR = . =.umnfmlispdu9nm
— dité se zatim nevrétilo
e : = SPOLUBRACE POKRAEUJE
5. MDSR 4 mésic spoluprace
3 mésic spoluprace
6. MDSR
6.mésic spoluprdce / Hep—
7. MOSR dité se nevratl - podminky

> v roding beze zmén = ukONEENT SPOLUPRACE

ZAVERECNE SETKAN &’
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Financni zprava

NAKLADY 2024

Materidlové naklady celkem:
Energie celkem

Opravy a udrzovani
Cestovni nahrady

Naklady na reprezentaci
Sluzby celkem

Provozni naklady celkem
Mzdové naklady celkem

Celkové naklady za rok 2024

VYNOSY 2024

Projekt ESF

Dité mimo rodinu

Dotace

MPSYV - Déti rodicu, rodice déti
MPSV — Ohrozené rodiny
Moravskoslezsky kraj
Statutarni mésto Karvina
Mésto Ttinec

Mésto Orlova

Mésto Jablunkov

Nadace CEZ

Kurzy

Dary

Ostatni pfijmy

Odborné ¢innosti

Dotace na mzdu

Celkové vynosy za rok 2024

Hospodarsky vysledek 2024

v K¢é

294 283
353 628
5564

68 296
2133
525920

1 249 824
4 380 993

5684 397

v K¢é

1 089 089

592 871
187 311
3074 441
164 000
30 000
15 000
55000
190 000
113 400
30 500
53 159
800

89 031

5 684 602
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