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Par slov k uzivani metodiky
1

Metodika pripravy k mediaci v (po)rozvodové situaci

Pri zpracovavani metodiky jsem se snazila vybavit desitky rozhovorti s lidmi, ktefi pracuji na OSPOD
a jsou mymi cennymi radci. Spolupracujeme spolu vice nez 12 let a za tuto zkuSenost jsem moc rada.
Pri psani jsem vas méla pomyslné vedle sebe a reflektovala vase pripominky: ,Zbyte¢né; to vynechej;
to znam; toto se neda pouzit; toto uz je jinak...“ atd. Snazila jsem se vcitit do vas, pracovniki OSPOD
a klast si otazky, které byste mi pravdépodobné kladli vy: ,.Je tam pro mé néco praktického? To, co se da
vyuzit primo v praxi?” ,Kolik ¢asu mi zabere se tou tvoji metodikou prokousat?” ,.Je tam néco nového?”
»Neskonci to v knihovné jako mnoho dalsich, na které ale neni Cas - i kdyz mohou byt fakt super?” Ale
také jsem sama sobé davala namitky, které by s nejvétsi pravdépodobnosti zaznély od vas: ,,Na takovou
spoustu textu nemam prostor! Kdy to mam cist, kdyz mam stiil plny spisii!!!” ,, Teorii znam, ale praxe,
to, co mohu vyuzit v praxi, to je pro mne cenné!”

A tak jsem sahla po formatu, sice netradi¢nim, ale snad uzitecném. Zvolila jsem pro praktickou
¢ast metodik formu plakati. Publikace miize slouzit jako tabule, kdy lze klienta upozornit na dilezité
body formou, ktera je vytvarné hezky pojata (diky Sikovné graficce) a snad i upoutéd. Pro¢? Protoze
Zijeme ve vizualni dobé€ a obrazky predstavuji kotvu, vyvolavaji emoce a umoznuji asociace ¢i znovu
vybaveni sdéleného. A v neposledni radé€, co Slo, jsem se snazila prelozit do ,lidstiny”, aby komunikace
mezi profesionaly a klienty byla srozumitelna. Uréité znate kategorii kejvac, kteri vi, Ze potfebujeme
potvrzovani nasich sdéleni jejich souhlasem, tak kyvnou na vsechno. Ale tim to kon¢i.

Cilem této a dalsich metodik je maximalizace zapojeni rodic¢u v Fesenti jejich rodic¢ovské
odpovédnosti vii¢i détem v rozvodové a porozvodové situaci. Udélosti, ktera se dotkne vSech
zaclastnénych, déti i dospélych. Tito klienti se na vas obraceji v nouzi, kdy hledaji informaci, radu,
podporu a pochopeni. I oni maji v této zivotni situaci jen omezenou kapacitu a potiebuji Zivotni energii
na zvladnuti vSech zmén, které se ,projektem” rozvod ¢i rozchod nastartuji. Zejména v mediaci plati
zasada, Ze to, o ¢em hovorime, musi byt na oéich - vSéem. Zvolena forma metodiky koncentruje
pozornost a zvyraziiuje aktualné probirané body. Prace s rodinou je efektivni, kdyz véas podnikneme
spolec¢né kroky, které mohou vSechny zic¢astnéné ochranit pired vleklymi spory.

Nasim tkolem je v prevazné mire citlivé doprovazet déti ve zklaméani a bolesti, kterou prozivaji jak
jejich rodice, tak ony samy.

Na zavér si dovolim jedno malé univerzalni doporuceni. Aby apely, které k rodi¢im vysilame, byly
viibec vnimané, rodice potirebuji zaslechnout jméno svého milovaného ditéte. Kdyz rikame
nezletily, vase dcera, vas syn, vase dité... zni to cize, ale kdyZ fekneme vase Verunka, Honzik a Mat€j
pottebuji, abychom pro né my dospéli néco udélali, pak je tato vyzva veskrze osobni a adresna. Proto
pouzivejte jména jejich déti, vepisujte je, kde jen to jde, prilepte liste¢ek k pracovnim listim z metodiky,
na tabuli, pripadné, at si rodice vezmou fotku déti, pro néz rozvodova situace znamena novou zivotni
zkuSenost, kterou potiebuji vstiebat, prezit a znovu zacit dychat. Protoze za nasi kazdodenni praci je
pribéh realného ditéte, a vidét ho se vSemi paragrafy, vyhlaskami, statistikami a rodic¢ovskymi spory
je vic nez dilezité. Vlastné to zsadni.

Milena Mikulkovéa, autorka
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Uvod
|

Jako tvod do metodiky si dovolim predstavit téma, pired které jsou v mnoha pripadech rodi¢ovskych
rozvodovych konflikti postaveny déti. Velmi tizce souvisi s tim, ze v (po)rozvodové situaci v mnoha
pripadech byvali partneri jen stézi hledaji spole¢nou reé. Prestoze je kdysi spojovalo intimni pouto, pri
rozchodu si mnohdy preji, aby ten druhy nebyl. Zklamané o¢ekavani? Bolest? Poslapana hodnota? To vse
se miiZe stat. Co se déje za zavifenymi dvefmi domovi, vime jen malokdy.

Ze stovek rozhovort s détmi, s jejich rodici se stale vice objevuje potfeba pomoci détem pro jejich
budoucnost. Aby se nebaly lasky (nejen tékat ve vztazich ve fazi zamilovanosti). Aby dokazaly znovu
dtvéfovat a spolehnout se. Aby védély, Ze problémy se daji Fesit véas. Aby neztratily nadé&ji. Zel, v praxi se
setkdvdme s mnoha vyhrocenymi ptibéhy, kdy rodic¢e zapominaji, Ze jejich déti nejde rozpiilit. Dokonce
ani nejde, aby se jednoho z rodici vzdaly.

Rozvod rodici se da prezit, ano, to jisté, vidyt mnoho dospélych je Zivym svédectvim této zkusSenosti.
V této metodice neresime otazku, ZDA rozvod ano, ¢i ne, ale JAK rozvod zvladnout s co nejmensimi
negativnimi disledky. Pro vSechny zicastnéné. Af se jedna o déti, nebo jejich rodice.

Metodika Priprava k mediaci je odpovédi na pét zakladnich otazek:

1. Proé priprava k mediaci a jak probiha?

2. Proc selidé chovaji, jak se chovaji?

3. Jakje motivovat ke smir¢imu jednani?

4. V jakych oblastech potrebuji jednat jinak?

5. Jak se priprava projevi ve spole¢ném jednani - mediaci?

6. Kde hledat mediatora a kolik to stoji?

>> PROC PRIPRAVA K MEDIACI A JAK PROBIHA?

1 PROC PRIPRAVA K MEDIACI A JAK PROBIHA?
1|

Mediace je zplisob parové, resp. skupinové komunikace, kdy pfitomné sporné strany hledaji reseni pro
svoje zalezitosti a jejich vyjednavani usnadnuje prostrednik — mediator. Mediator je odbornik na proces
vyjednavani, ridi se pravidly, s nimiz je mediace spjata. Mezi zdkladni principy mediace patii:

« dobrovolnost

« neutralita a nestrannost mediatora
« mléenlivost

+ dtvérnost

» respekt

« odpovédnost za proces patii mediatorovi

odpovédnost za obsah nalezi stranam

Mediace je metoda zaloZzena na mezioborovém pristupu a spojuje v sobé poznatky a dovednosti
z oblasti prava, psychologie a managementu.

Nejdrive se mediace v naSich podminkach vyuzivala dle Zakona o probacni a mediacni sluzbé (¢.
257/ 2000 Sb.), zejména v trestnich vécech a k tomuto ticelu byla ziizena instituce s ndzvem probacni
a mediac¢ni sluzba. V netrestnich vécech, kam patri opatrovnicka rizent, se zac¢ala mediace vyuzivat
zpocatku jako metoda prace a v souvislosti s platnosti Zakona o mediaci (¢. 202/2012 Sb.) doslo
k vyznamnému posunu jednak seznamem zapsanych mediatord, prerusenim rizeni na tii meésice z diivodu
nafizeného setkani se zapsanym medidtorem. To je mediator, ktery slozil statni zkousky z mediace,
piipadné také rodinné mediace, a je zapsanym na oficidlnim seznamu Ministerstva spravedlnosti CR.

Podstatou mediace (a to nejen v opatrovnickych fizenich) je slogan: normdlini je se domluvit.
Etablovani multidisciplindrni spoluprace dle cochemského modelu do procesu opatrovnickych fizeni
viazuje mediaci jako nastroj, ktery umoznuje rodi¢tim najit shodu v podstatnych zaleZitostech tykajicich
se jejich ditéte. Cilem je rozumn4, proveditelna a vyvazena dohoda rodici ve prospéch jejich ditéte.

Ml¢enlivost v ramci mediace upravuje jiz zminovany zakon o mediaci. Pravé dtvérnost je jednim
ze zakladnich pilifa této metody. Samotna smlouva o mediaci ani dohoda neni vazana mlcenlivosti.
Mléenlivosti mohou mediatora zbavit strany prokazatelnym souhlasem — podpisem.

1.1 Proces mediace

Mediace je jedna z metod pouzivanych v feSeni spornych otazek. Dokonce je vymezena jak v novém
obc¢anském zakoniku, v zdkoné o mediaci, tak v zdkoné o socialné pravni ochrané déti jako zpiisob, ktery
méa pomoci rodi¢tim najit shodu v zajmu déti a v plnéni spole¢né rodi¢ovské odpovédnosti
za déti a viuci détem. V této metodice se zamérujeme na tfi skupiny rodici:
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a) rodice, ktefi dobrovolné vyhledaji mediatora, maji snahu se dohodnout a chybi jim
informace ohledné nélezitosti dohody, anebo nevi, jak dohodu formulovat

b) rodice, kterym je doporucena mediace OSPOD nebo soudem a toto doporuéeni realizuji

¢) rodice, kterym byla mediace narizena, jejich komunikace je vazné narusena nebo setrvavaji
ve svych pozicich. V téchto pripadech je vhodné postupovat od tkont, u nichZ je patrné, ze
je rodice naplnuji, pripadné netvori problém a smérovat postupné k tomu, kde je slozité najit
shodu. Diivodem je upevnéni rodi¢ovskych kompetenci a potvrzeni, Ze jejich shoda a nasledna
dohoda je mozna.

Proces mediace ma své postupy. Zakladnim principem je, Ze hlavnimi aktéry jsou prave rodice. Oni
jsou kompetentni k vyjadrovani vlastnich postojti, stanovisek a nazort. Mediator zde slouzi jako ten,
kdo cely proces komunikace ¥idi, kdo nabizi neutralitu, aby skutecné bylo dosaZeno cile ve prospéch
déti (napf. pfi rodinné mediaci), doprovazi a poskytuje podporu pii emocéné vypjatych situacich, nabizi
porozuméni potfebdm obou stran. A odpovédnosti meditora je udrzet proces v respektujicim modelu
komunikace.

Kdy a jak je mozné vyuzit mediace? Obvykle tehdy, kdyZ rodice fesi partnerskou krizi, ale jesté
neuvazuji o rozvodu (manzelské poradny, SAS aj.), dale, kdyz rodice hledaji pomoc pfi (¢asto vychovnych)
problémech svych déti a ty jsou reakei na napéti v rodiné.

V kontextu tématu - kdyz se rodice rozhodli pro rozchod, rozvod a fesi ipravu vychovnych pomeéri
ditéte, obnovu kontaktu mezi ditétem s a rodicem. Jsou znamé i pripady, kdy rodice potrebuji najit
shodu ve volbé $koly, Skolniho zatizeni, krouzki a dalsich zaleZitosti tykajicich se péce o dité. MizZe jit
jak o dobrovolné vyuziti této sluzby, tak doporucené ze strany OSPOD a soudu nebo dokonce soudem
narizené, je-li potfeba dohodnout se napft. na uprave vychovy a vyzivy v dobé po rozvodu nebo pri tiprave
vychovnych poméri, kdyz rodice nerespektuji rozhodnuti, dohodu.

Mediacni proces se sklada ze tri fazi:
1. explorace neboli sdéleni vlastniho ndhledu
2. vyjednavani

3. dohoda

Proces ma své standardizované postupy, které predstavuji zdkladni orientaci v procesu:

« Strany vyhledaji a oslovi mediatora a sjednaji termin prvniho setkani. Pfi prvnim setkani jsou
strany seznameny s podminkami a pravidly mediace, s orientacnim rozsahem jednéni, s thradou
mediace. Zavérem prvniho setkani je podpis smlouvy o poskytnuti mediace.

» Nasledné se uskuteéni spoleéné setkani stran, kdy mediator poskytuje vyvazeny prostor kazdé
ze stran k predstaveni nahledu na stavajici situaci. Mediator udéluje slovo a strany jsou vazany
jeho roli respektovat, volit vhodné osloveni stran, neskakat do rec¢i bez udéleni slova a pripadné
si délat poznamky v case, kdy ma prostor protistrana.

« V pripad€ potfeby mtize mediator zvolit tzv. separatni setkani, oddélend, kdy dle potieby jedna

s kazdou stranou zvlast a obvykle se jedna o ditkladnéjsi orientaci v ndhledu stran na danou
problematiku.

>> PROC PRIPRAVA K MEDIACI A JAK PROBIHA?

« Vyznamnou pomtickou mediace je velkoplo$sné zachyceni témat a navrhii stran, protoze obé
strany maji rovny pristup k informacim a jednani probiha v duchu: ,mluvime o tom, co oba
mame na ocich”.

 Jelikoz jsou strany pravdépodobné v konfliktu, roli a ikolem mediatora je zvladat emoce, které
proces vyjednavani doprovazeji. Vyuziva k tomu zejména techniky aktivniho naslouchani, které
aplikuje nejen mediator, ale jsou k nim instruovany i strany.

« Podstatou mediace je smircifeseni, které zohlednuje potteby objektu — v opatrovnickych rizenich
jde zejména o potieby nezletilého ditéte, ale zaroven respektuji viili a potfeby stran. Jediné tak
jsou pak dohody trvalé a proveditelné.

« Vystupem mediace je mediac¢ni dohoda, ktera je opattena zakladnimi idaji o stranach a zahrnuje
body jejich nalezeného konsenzu, je konkretizovana a proveditelnd. Dohoda je datovana
a opatrena podpisy stran.

1.1.1 Typy mediace

V priibéhu praxe se vyvinulo né€kolik typti mediace:
« Kklasicka facilitativni mediace s vysSe popsanymi prvky,

« evaluativni mediace, hodnotici, kdy mediator nejenze Fidi proces, ale vyslovuje se i ke
sdélenim stran, analyzuje dopady jejich rozhodnuti

+ transformativni mediace, kdy v pribéhu procesu dochazi ke zméndm postoji,
ke vzijemnému porozumeéni potfebam stran. Tento typ mediace se pouziva obvykle v rodinnych
sporech, a obvyklym privlastkem pro tuto formu mediace je poradenska.

Soud muze natidit prvni setkani se zapsanym mediatorem a prerusit fizeni na tii mésice. Strany si
mohou mediatora zvolit samy nebo jim soud ptidéli mediatora ze seznamu zapsanych mediatori. Prvni
setkani s medidtorem v rozsahu t¥i hodin je pro klienty bezplatné. Nelze je vS§ak zaménovat se samotnou
mediaci. Jde spiSe o vyjasnéni procesu a zajisténi administrativni stranky procesu.

1.1.2 Dostupnost mediace

Mediace je obecné zpoplatnéna sluzba. Cenu si urcuje mediator a pohybuje se fadoveé od 800 K¢ za hodinu
az po horni hranici napt. 3000 K¢/hod. Mediaci vSak ¢asto nabizeji organizace z neziskového sektoru,
kde jsou sluzby dotovany z dotac¢nich programii.

Prehled o mediatorech ¢innych v daném regionu obvykle maji pracovnici OSPOD, soudu, pripadné
jsou inzerovani v katalozich sluzeb a na webovych strankéach.

1.2 Poradenska mediace

Rodice obvykle dospéji k rozvodu na zakladé vzajemného nesouladu, neshod, absence tcty a divéry,
narusené komunikace, pocitu zklaméni, zrady a bolesti. VSechny vyjmenované faktory jsou pochopitelné
pro argument, ktery slySime nejéastéji: ,,UzZ od ného, od ni chei mit pokoj!“ Jenze tito rodice velmi ¢asto
funguji v nouzovém rezimu a ted’ dostanou prilezitost uchopit zodpovédné svoji rodi¢ovskou odpovédnost
amajinabidku mediace. Nékdy nabidku, jindy narizeni k vyuziti mediace ¢i dalSich odbornych sluzeb. V§e
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s jedinym cilem: vy rozhodujete o vasich détech! Vy oba mate rodi¢ovskou odpovédnost
(pokud nékterému z rodi¢ti nebyla omezena, ¢i ji byl zbaven)! Vy se mate (musite) dohodnout!

A kdyz v tomto emoc¢nim zablokovani rodiée prijdou k mediaci, je patrné, ze spole¢né vyjednavani,
spole¢né hledani FeSeni miiZe byt nad jejich sily. Na zakladé téchto zkuSenosti jsme se rozhodli v pripadé
rodicovskych rozvodovych a porozvodovych stavii uplatnit tzv. poradenskou mediaci. V ¢em je rozdil?

Velmi struéné feceno v kontinuu péce ¢i doprovazeni. Mize jit o kratkodobou pripravu
v ramci mediac¢ni kauzy volbou tvodnich separatnich setkani se stranami, nebo je
mediace zarazena jako logicky diisledek poradenské péce, edukace ¢i terapie. Je metodou
prace s rodinou, nikoli samostatnou udélosti. Samotnému procesu mediace v tomto kontextu rikame
moderované setkani.

1.3 Priprava k mediaci

K porozuméni potiebam jednotlivych stran slouzi piiprava k mediaci probihajici v separatnich
setkanich. Obsahem téchto separatnich setkani je zjiSténi zajma rodi¢t v kontextu zajmu ditéte,
porozumeéni chovani a komunikaci v krizovych situacich, sezndmeni s dopadem rodicovského konfliktu
na déti a hledani zakladnich vychodisek pro plnéni spole¢né rodicovské odpovédnosti. Cilem je
zplnomocnéni klienti — rodici k reSeni jejich zivotni situace v nejlepsim zijmu ditéte.

1.3.1 Ramcova struktura pripravy k mediaci
Dovolime si zde uvést raimcovou strukturu pripravy k mediaci.
Cil:
» zohlednéni zajmu a potreb ditéte
« potvrzeni podpory a zajmu rodice vici ditéti
 potvrzeni role rodice a jeho potteb
+ je nutné vychazet z toho, co funguje (prace s minimem)
« vybudovani divéry k doprovazejicimu/mediatorovi
Pt vyjasnéni cile, ktery obvykle obsahuje vyse uvedené prvky, lze postupovat dle zkusenosti a potieb
pracovnika s ohledem na definovany pfedmeét rodicovského sporu.
Ramcova struktura separatniho setkani:
1. privitani
2. predstaveni se, predstaveni vlastni role
3. zjiSténi kontraktu — co je predmétem a co cilem setkani
4. zakladni anamnestické idaje (o rodicich, o ditéti, o aktualni situaci)

5. popis klientovy ,pravdy” a aktualni situace (poté pracovnik parafrazuje a uptesiuje slySené)
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6. zjisténi ocekavani, potieb — otazky, rozhovor
» co by usnadnilo?
» co brani?
» kym by se musel stat, aby se cil podaril?
7. Jaka je situace ditéte?
» Jak vnima jeho projevy?
» Kdo je ditéti nablizku a jak?
» Jak dité proZziva rozchod ¢i spory rodic¢t vzhledem ke svym potiebam?
8. Cilem je klientovo svobodné vyjadreni potfeby domluvit se v zajmu ditéte!!!
» Jak miiZete prispét k naplnéni potieb ditéte konkrétné vy za sebe?
» Jak spolecné s druhym rodi¢em?
» Co by usnadnilo vasi domluvu?
9. Zakladni pozitivni charakteristiky sebe
10. Zakladni pozitivni charakteristiky druhého rodice
11. Shrnuti — souhlas se sd€lenim pozitivnich charakteristik druhému partnerovi pti dal$im setkani

12. Predstaveni dals$iho postupu — separatni setkdni s druhym rodic¢em; struktura moderovaného
setkéni

13. Dohodnuti terminu moderovaného setkani a body vlastni piipravy (kalendar aj.)

14. Rozlouceni

Z uvedené struktury chceme na zakladé dosavadnich zkuSenosti zdtraznit body devét a deset —
pozitivni charakteristiky. Motivovani klienta ke sdéleni a hledani odpovédi vychéazi z toho, zZe dit€ je
skutecné ,,produktem” obou rodic¢i a ke své zdravé identité potiebuje alespon par pozitivnich znakd, které
Ize u kazdého z rodi¢i vnimat. Je to i prerdamcovani nahledu na druhého rodice jako nositele doposud
vyhradné negativnich vlastnosti a dovednosti.

K tomuto bodu obvykle klademe otazky:

» Na jakych dobrych vlastnostech druhého rodice lze stavét vasi dalsi rodicovskou komunikaci
a spolecnou odpovédnost za vase dite? Vlastnosti, dovednosti, vzhled... zkratka jedna se o néco
pozitivniho, co se tyka druhého rodice.

« Co myslite, Ze by druhy rodic¢ rad o sobé slysel dobrého od vas nebo od ditéte na svoji adresu?
« Co z toho mu p¥i setkani s nim mohu sdélit?
« Co byste vy sam/sama rad/a, aby zaznélo z ust vaseho expartnera, rodice vaseho ditéte

o vasich kladnych strankach?

Toto povazujeme za jeden ze zasadnich prvki, které usnadnuji dalsi jednani a oteviraji moznost
kultivované komunikace. Jen stru¢né zminime ptipad, kdy klient po vyslechnuti klad, které na ném
nasla jeho byvalé partnerka, se jen smutné pousmal a fekl: ,,Pro¢ mi to nikdy neiekla?“ PtestozZe je to
pro klienty nékdy velmi naro¢né, obvykle najdou nejméné dvé kladné vlastnosti ¢i dovednosti, je vSak
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potiebné na nalezeni diisledné trvat. (Cim vice, tim 1épe). Je to totiz diileZity zaklad spole¢ného p¥istupu,
protoze hodné ¢asto v dobé pred rozvodem se lidé spiSe napadaji, vycitaji ¢i shazuji.

Dalsi moznou technikou je Analyza vyéitek. Zminime ji jen kratce, protoze vychézi z potieb, které
uvadime v dalsi kapitole. Jsme presvédceni o tom, Ze za vycitkami lze slySet neSikovné formulované
frustrované potieby jedince. V tomto pripadé je vhodné reformulovat, co je skuteénym sdélenim skrytym
pod vycitkou.

V priloze jsou k dispozici vybrané techniky s pracovnimi listy a podpiirné materialy — miniplakaty,
které lze pri téchto separatnich setkanich vyuzit. Samozrejmé lze vyuzit i vlastni osvédcené pristupy,
metody a konkrétni techniky, vzdy je dtlezité mit na paméti cil vyuziti té které techniky, pripadné mozna
rizika.

V této metodice a v pripravé na mediaci se hodné odvolavame na vyuzivani technik aktivniho
naslouchani, a to nejen z pohledu pracovnika, ale i jako nastroj komunikace mezi rodic¢i pii mediaci.
Tzn., Ze je to predmétem edukace — jak komunikovat pti moderovaném setkani.

1.3.2 Ucel pfipravy k mediaci
Cas piipravy k mediaci je v dané struktufe koncipovan do jednoho az dvou setkani v rozsahu celkem 2—3
hodin. K ¢emu tato separatni setkani slouzi:

« orientace v problému z pohledu jednotlivych stran (vlastni pravda)

 orientace v zivotnim pribéhu (ocekavani stran)

« poznani Zivotniho scénare (dle transakéni analyzy E. Berne):

« vysledovani komunika¢niho stylu (auditivni, vizualni, manualni), pripadné dle Buellema?
a sebezachovné pozice dle Satirovés (vini¢, poctar, rusic, smirlivec)

« identifikace cilii chovéani dle R. Dreikurse#
« identifikace faze psychorozvodu 5
« desifrovani a pojmenovani obav, obvykle pri¢in neshod
« motivace ke spoleénému jednani (klady, na nichz je mozné stavét)
« potvrzeni pozitivniho cile (od netastupnych pozic k zajmim ve prospéch ditéte)
+ trénink Ja sdéleni
« trénink aktivniho naslouchani — parafrazovani
« hledani variant reSeni - minima a maxima v dané oblasti
Separatni setkani je urceno piredev§im k potvrzeni diileZitosti kazdého z rodic¢t a pracovnikovi slouzi

k porozuméni potteb kazdé ze stran. Poskytuje bezpeény prostor pro predstaveni svého vnimani aktualni
situace, pri¢in a obav, ale i potieb i cile jednani. Mohou byt autentic¢ti, mimo pozornost druhého partnera.

Berne (2011)

Matousek (2008)

Satirova (2005)

Sirtickova, Stépankova (2015)
Poupétova (2009)
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Pfi spoleéném jednani dochazi castéji k dokazovani moci a zvySené netstupnosti. Separatni setkani
ma za cil toto soupefeni minimalizovat pravé individualné projevenym zajmem o nazor obou stran

v bezpe¢ném prostredi s pozadavkem na zachovani neutrality pro spole¢né jednani.

1.3.3 Techniky pouzivané v pripravé k mediaci

Pro pripravu k mediaci jsme v ramci této metodiky pripravili celou fadu technik a pomtcek.

« Velkoplosny plakat Mami a tati, bud’te fér! m4 slouzit rodi¢tim jako inspirace k uvédoméni

disledkd jejich jednani a postojti. Texty smétuji k vyzveé rodi¢im: domluvte se!

« Cyklus ctyr kratkych filmt Rodina a rozvod o¢ima déti. Jsou ztvarnény formou stinohry s détskym
komentarem. Jde o originalni filmové zpracovani tzv. zidlickové metody dle scénare Mileny
Mikulkové®. Tyto filmy budou volné pristupné na strankdch www.akademickyustav.cz a na
www.youtube.com. Vzhledem k ti¢innosti praktické zkusenosti doporucujeme u rodic¢i, kde je to
vhodné, vyuzit tento scénar primo s vyuzitim zidlicek. Miva obvykle vyrazné motivaéni charakter
pro sledovani potieb a zajmu ditéte v feSeni porozvodové situace. Zakladnim vychodiskem je,
jak jsme zminovali jiz v ivodu v ukazce Sophiina volba, ze dité nelze postavit pred volbu vyber
si jednoho z rodiét. Vzdy a za vSech okolnosti k nim bude patfit a oni k nému, protoze diky nim
je na svété a v kazdé své buiice nese jejich genetickou stopu.

A

« Metodika je v praktické ¢asti zpracovana tak, aby na jedné stran€ byl tzv. miniplakat urceny
pro klienty. Tato forma ma za cil podporu komunikace, orientaci v probirané problematice

a zafixovani sdéleného.

« V priloze je pripravena rada technik spolu s pracovnimi listy urcenych jak pro pripravu

klientdi, véetné déti, tak i pri dalsi praci s rodinou.

« Samostatnym materidlem je letdk s tématem mediace Jsme tu pro tebe!

Vétsina technik smétuje k aktivnimu zapojeni klienta. Vychazime z predpokladu, Ze klient je odbornik
na sviij zivot, na své dité€ i na feSeni vlastni situace. Také, Ze je odpovédny za feSeni a doprovazejici ho
maji smeétovat k jeho vlastnim zdrojim. A vzhledem k rodi¢ovské odpovédnosti jsou klienty oba rodice a z
toho dtivodu se i priprava k mediaci obraci na jejich pristup. Proto podstatnou ¢ast technik dopliujeme

otazkami, které sméruji k tomuto cili.

V ramci pripravy k mediaci maji své zvlastni misto déti. Jsme zasténci citlivého pristupu v zapojovani
déti do rozhodovacich procesii a nase pojeti velmi vyrazné koresponduje s pristupem, jak jej popisuje
Knetlova’. S tim souvisi i zacileni prace s ditétem, kdy se snazime vnimat jeho potieby, ale ne jej zatizit

rozhodovanim a odpovédnosti za vyvoj a feseni.

Rada technik v pipravé k mediaci i v mediaci samotné je inspirovana kou¢ovacimi technikami, kde
dochézi k povzbuzeni klientti a vyuziti jejich potencialu. Jak je znamo, otazky v koucovani jsou nastrojem

vedeni klienta k jeho vlastnim zdrojiim, k vizualizaci cile a k nastaveni konkrétnich kroki postupu.

6 Mikulkova (2015)
7 Knetlova (2017)
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1.4 Struktura moderovaného setkani s prvky mediace

Vzhledem k inovacim v pristupu v opatrovnickém fizeni je i ¢asova linka prizptisobena urychleni celého
procesu. Cilem mnohdy neni konec¢né feseni, ale nalezeni alespont minimalni spole¢né dohody rodicu.
To obvykle prispiva ke smyslu nové pojatého modelu, a totiz, zZe rodice jsou schopni komunikovat, plnit
rodicovské povinnosti a s podporou interdisciplinarni spoluprace i snaze zvladnout pripadné obtize,
které jim branily nalézat vhodna reseni.

o A

Obvykla praxe v procesu mediace, resp. mediac¢ni kauzy je rozdélena na dvé ¢asti. Piipravna separatni
setkani s rodici, pripadné s détmi a ndsledné moderované setkani. Pti spolupraci OSPOD a poskytovatele
takto pojaté mediace dochazi obvykle ke dvéma az tfem separatnim setkanim a naslednému jednomu
az dvéma moderovanym setkanim v pribéhu Sesti tydnii. Vysledkem je dohoda, ktera je rodic¢i predana
OSPODu a nasledné soudu ke schvaleni. Pokud je uzaviena alespon dil¢i dohoda, lze s rodinou, resp.
s rodi¢i pokracovat v dalsich setkanich pfti reseni dal$ich oblasti, které vychazeji jak z predmétu fizeni,
tak z rodi¢ovského planu, ktery je prilohou této metodiky.

1.4.1 Ramcova struktura moderovaného spolecného setkani

Moderované setkani, jemuz predchazi priprava v separatnich setkanich, je zkracené na cca 9o minut.
Obvykle je spise pracovnim setkdnim zameéfenym do budoucnosti. Rozhodné neni osvobozeno
od ptripominani vzniku pri¢in nesouladu v komunikaci rodi¢ti samotnymi rodici, ale za podpory mediatora
je vyuzivano prave technik aktivniho naslouchani a ja sdéleni, véetné velmi i¢inného zrcadleni emoci.

1. Privitani stran

2. Predstavenipravidel (role, oslovovani, ¢asova dotace, poznamky, vyjasnéni dle dotazt klienti)

3. Podpis souhlasu - kontraktu — s mediacnim setkdnim; prip. fotodokumentaci, zvukovym
zaznamem

4. Vyjasnéni a sjednoceni v definovani cile setkani (flip) — zviditelnéni jména ditéte, resp.
déti — predmeét a cil jednani

5. Sdéleni odsouhlasenych vystupti z piipravy (pozitivni charakteristiky obou rodici, posileni
viile ke spole¢nému jednani)

6. Strucné predstaveni bodu jednéni z pohledu obou stran

7. Definice hlavniho predmétu jednani (ostatni témata jsou tzv. ,zaparkovana“ na pripadné
dalsi jednani, nebo jejich feseni vyplyne z hlavniho bodu jednéani)
8. Definice aktualnich potreb ditéte ,Technika dvou poli“
» Jak toho dosahnout — jak ktera strana k tomu prispéje?
» Co miiZe branit, pripadné jaké pojistky zvolit, aby bylo mozno realizovat?
» Jaka zvolit opatfeni, kdyz se dohoda nebude plnit?

» Shrnuti zjiSténého kazdou stranou a zapis na flipchart
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9. Predstaveni nalezitosti dohody (identifikace stran, véetné ditéte), predmét jednani, body
dohody, pripadné pojistky. Dohoda jinak muze byt sepsdna neformalnim jazykem, predevsim,
aby ji rozuméli rodice. Je uvddéno jméno ditéte, jehoZ se opatfeni tyka. Aby dohoda byla
akceptovateln4, je dtlezité, aby byla konkrétni, ptipadné s ¢asovymi tdaji.

10. Za obsah dohody jsou odpovédni rodice, rodice se zde zavazuji, co ktery z nich udéla,
pripadné ¢eho se zdrzi. Doporucenym bodem dohody jsou i tzv. pojistky (co se stane, kdyz tuto
dohodu rodi¢ nedodrzi).

11. Pokud je moznost, je lepsi, pokud rodic¢e tuto dohodu pisi sami (tzv. dohoda sepsana pied
mediatorem). Uvést rozdélovnik, kdo bude mit tuto dohodu k dispozici.

12. Diilezité je opatrit dohodu podpisy stran, véetné kopii dohody dle rozdélovniku, kdo kam
poskytne, je-li zakazka z instituce - ozndmeni o zpraveé z jednani, prip. postoupeni dohody.

13. Rozlouceni

1.5 Dohoda rodicu a jej

v o

nalezitosti

=TS

Jsou-li rodic¢e schopni spolu komunikovat, pak tato dohoda miize byt formulovdna velmi jednoduse,
zptisobem, kterym se obvykle vyjadtuji.

Potfebuje vSak spliiovat urcité povinné polozky, a témi jsou jména rodic¢ti, datum a misto
narozeni, obvyklé bydlisté (neni-li predmétem utajeného bydleni). Déle je potfeba uvést jména
a ro¢nik narozeni déti, jichz se dohoda rodica tyka.

Je vhodné si rozmyslet poradi diilezitosti jednotlivych bodi, o kterych spolu jednaji (inspirovat se
rodicovskym planem) a k témto bodiim velmi konkrétné popsat, k cemu spole¢né dospéli, jak
konkrétné to budou plnit a navic tzv. pojistku, jaké opatreni akceptuji, kdyz tuto dohodu v daném
bodé nebudou dodrzovat.

Dohoda musi byt datovana (kdy ji sepsali) a podepsana zac¢astnénymi stranami, resp. rodici.
Kazdy z rodi¢t ma k dispozici original. S touto dohodou lze navstivit OSPOD, pfipadné predat soudu
ke schvaleni.

Proces mediace, hledani shody formulované v dohodé€ je nékolikanidsobné levn€jsi nez pravni spory.
Obvykle trva i kratsi dobu a vyznacduje se pruznosti. Dohodu lze upravovat, po vzdjemné dohodé, v zajmu
vyvoje déti.

1.6 Zprava o priabéhu mediace

Soud, pripadné OSPOD v opatrovnickém fizeni ¢asto pozaduje zpravu o pribéhu mediace. K tomuto
ucelu se osvédcila baterie otazek, kterou rovnéz prikladame v priloze. Lze ji bezesporu rozsirit o dalsi
otazky ¢i body, které se budou vztahovat k jednotlivym pripadtim.

Po mediaci rodice obvykle kladné hodnoti, zZe byli schopni spolu hovotit, Ze si sdélili po dlouhé dobé
v klidu pottebné informace, nezridka se stava, Ze rodice si i vzijemné podékuji za spolupraci. Cilem
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mediace je obnoveni komunikace mezi rodi¢i, miiZe to byt jednorazova aktivita, kdy posléze jsou rodice
schopni své zalezitosti vyjednavat sami. V jinych ptipadech rodi¢iim tento zptisob komunikace prinési
pocit bezpeci a voli ho uz dobrovolné. Presto vSak ziistava rada rodica, ktefi setrvavaji ve svych krivdach,
nezpracovaném rozchodu a mediace, dokonce ani terapie v téchto ptipadech nepfinési zadny vysledek.

Shrnuti

Mediace nabizi zachovani vlastni distojnosti obou rodicii, nehleda se vinik, t€Zistém neni minulost, ale
zejména budoucnost. Stavi na rodi¢ovské odpovédnosti a kompetentnosti rodi¢a. Nepopira
vsak jejich emocni rozpolozeni, respektuje i fazi jejich rodicovského konfliktu ¢i faze psychorozvodu.

Rodinna mediace vychazi z motivace k feSeni v nejlepsim zajmu ditéte. Rodice, az na vyjimky, maji
zajem minimalizovat negativni dopad jejich rozchodu na déti. V prevazné vétsiné je patrny zajem obou
rodicti o pohodu jejich déti. Nejvétsim ziskem mediace je, Ze rodic¢e maji snahu jednat a dokazou
se shodnout. Ze nabidnou svym détem jednu nepatrnou formulku: ,my jsme se s mamkou dohodli,
my jsme se s tatou domluvili nebo o tomto mi tata rikal, toto ja vim od mamy...“ Tato jednoducha véta
détem vraci détstvi. Nabizi jim uvolnéni, Ze o vyreSeni naro¢né situace se postaraji dospéli. Jejich rodice,
ktefi to prece s nimi mysli dobre.

Proces mediace sleduje jeden cil, a to nalézt shodu, dohodnout se a tuto dohodu sepsat.
S védomim vlastniho pfinosu i odpovédnosti. Je dlouholetou zkusenosti, Ze pokud rodice dospéji
k dohodé, je jejich porozvodova komunikace snazsi. Dohoda, ktera je zalozena na postojich,
dosaZzena ve vzajemném respektu a zacilend na zajem deéti, na jejich zdravy vyvoj a respekt k jejich
potiebam.

To zékladni, co tato metodika pozaduje po pracovnikovi OSPOD, je pristup zplnomocnovani rodi¢a
k napliovani jejich rodic¢ovské odpovédnosti a k minimalizaci ingerence statni moci, jak
vychéazi z principu interdisciplinarni spoluprace dle tzv. cochemského modelu.
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2 PROC SE LIDE CHOVAJI, JAK SE CHOVAJI?
1|

Mame-li se zabyvat doprovazenim rodin s détmi v rozvodové a porozvodové situaci a pripravou rodic¢t
k mediaci, je vhodné zabyvat se tim, co tito lidé potiebuji. Co méli a nemaji? Nebo, co nikdy neméli
a hledaji? Co je k tomu vede? Které z jejich potreb kri¢i po naplnéni, byt neprijatelnym zpiisobem? Co
prozivaji déti, které jsou nezameérnymi divaky a maji své potieby, na néz v podobnych situacich nent
das?

V naésledujicich odstaveich chceme nabidnout nosné teorie potteb. Jejich naplnéni byva nejéastéjsi
hnaci silou toho, pro¢ lidé o néco usiluji anebo proc¢ se také uchyli k nahradnimu plnéni téchto potieb.

2.1 Potreby clovéka v kontextu rozvodové situace

Dovolime si zacit kapitolu o potiebach ponékud neznamou teorii potteb, ktera vsak velmi vyznamné
koresponduje se vSemi znidmymi. Predstavuje ¢lovéka jako vztahovou bytost, jako toho, ktery Zije
a potrebuje zit ve vztazich. V kontextu problematiky zZivota v rodiné€ a souvislosti s jejim rozpadem
poskytuje vystizné svédectvi narusenych potteb a ndhradniho plnéni frustrovanych potieb. Dovolime si
komentovat text, ktery uvadi Kopriva.®

Chceme byt milovani,

neuspéejeme-li,
chceme byt obdivovani;

neuspéjeme-li,

chceme byt obavani;
neuspéjeme-li,

chceme byt nenduidéni a opovrzZeni.
Chceme probudit u druhych jakési emoce.
Duse se tirese pied prazdnotou a po kontaktu touzi za kazdou cenu.

Promitneme-li si klienty, ktefi ptichazeji v obtizné zZivotni situaci, kdy zcela autenticky zazivaji ztratu,
pak tento jednoduchy navod nabidne porozuméni, v ,jakém patie“ uspokojeni potieby byt milovan se
dany clovék nachazi. Pak lze 1épe deSifrovat i jeho projevy chovani, zvladat jeho emocni stav a hledat
cestu k preramcovani situace. Ne nadarmo se 1ika, Ze ,nenavist lidi k sobé pouta vic nez laska“. Emoce,
které prirozené doprovazi obdobi ztrat, jsou pro klienty i pro jejich okoli naro¢né. Presto jsou soucasti

8 Kopriva (2008)
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procesu, ktery je podobny procesu truchleni popsany Kiibler-Rossovou® nebo emo¢nimu rozvodu, ¢i
psychorozvodu, jak ho popisuje Smolka. Doprovazeni a piiprava k mediaci po¢itd s emocemi, které
brani jinak rozumnym lidem jednat s rozvahou a nadhledem. Priprava spociva velmi ¢asto v deSifrovani
téchto stavil a pferamcovani mnohdy spociva prave ve zvladani téchto naroénych emocnich stavii. Pro¢
k nim dochazi? Pravdépodobné proto, ze doslo k naruseni potieb.

V dalsich statich se chceme zabyvat dalsimi méné znAmymi teoriemi potteb, které v kontextu rozvodu
objasnuji chovani klienti, dospélych i déti.

Jak jsme jiz zminili, potfeby jsou jednim z nejsilnéjSich motivatori jednani élovéka. Jsou to hnaci
sily, které ¢lovéka vedou k nalezeni zpiisobu jejich naplnéni. Dlouhodoba frustrace se casto projevuje
agresi — zamérenou vné (ktera je pozorovatelna) anebo zamérenou dovnitt, nejcastéji ve formeé deprese,
sebeposkozovani aj. Frustrace casto vychazejici z neutéSené (po)rozvodové situace lidi casto vede
do konfliktii a spori.

Cilem doprovazeni je nalézt optiméalni miru naplnéni téchto potieb, kdy alespon v dosazitelné mite
dochézi ke znovunalezeni klidu a spokojenosti. Na zdkladé toho jsou klienti schopni vyjednavat, vychazet
si vstfic a mit zajem. Kdyz pracovnici, ale i klienti samotni porozumi mechanismtim, které se v obtiznych
situacich objevuji, pak lze snaze hledat zptsoby, které prispéji k feseni dileZitych otazek tykajicich se
dané Zivotni situace.

2.2 Teorie potreb dle A. Pessa

Podle teorie A. Pessa" je ¢loveék spokojeny tehdy, kdyZ ma naplnénych pét nize uvedenych zakladnich
potieb ve tfech drovnich. Na prvni trovni jde o doslovnou — materidlni, kdy tyto potfeby maji
hmatatelnou podobu. Na symbolické arovni maji raz spiSe psychologicka ¢i psychosocialni. Nejvyssi
urovni dosahovanych potieb je dosahnuti autonomie, pripadné sebepresah.

g Clovék potirebuje naplnit svoji potirebu mista

Jednak to znamena mit sviij prostor, konkrétni fyzické misto, které je jeho teritoriem, mistem,
kterému dava svéa pravidla, sviij vyznam. Na druhé tirovni je potfeba mista uspokojovéana ve vztazich mezi
lidmi. Potfebuje najit svoje misto ve spolecenstvi druhych — byt pfijimany, byt zapojeny a byt v bezpedi.
A na nejvyssi arovni ¢loveék pottebuje potvrzeni smysluplnosti své existence — mit tzv. misto na slunci.

Mnoho sporii a bolesti v rozvodové a porozvodové situaci, mezi détmi i dosp€lymi, vyplyva ze ztraty
mista. V prvni fadé dochézi ve vétsiné pripadi k naruseni ¢i opusténi teritoria nékterym z ¢lent rodiny.
Teritorium, které se nazyva domov, doma ma u cloveéka privilegované postaveni — svéd¢i o nedotknutelném
uzemi, které je urc¢eno ohranicené skupiné lidi — rodi¢iim a chranéno pied cizimi. Toto misto je nasyceno
predméty, viinémi, ale také vzajemnymi interakcemi ¢lenti rodiny, spolec¢nymi zazitky, spoleénou historii
a mnohdy i nadéji a vizi do budoucna.

Na psychologické tirovni dochazi ke ztraté mista ,u svych lidi, mezi blizkymi“, nebo minimalné k jeho
ohrozeni. Ztrata mista v zZivoté partnera se tyka manzel, partnerti. Potfeba mista je ohrozena u déti,

9 https://cs.wikipedia.org/wiki/Model_K%C3%BCbler-Rossov%C3%A9
10 Smolka (2015)
11 Boyden, Pesso, Vrtbovska (2009)
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protoze dochazi zpravidla k oddéleni rodica. Ztrata mista v zZivoté nejblizsich znamené bolestnou ztratu,
ktera vychazi z teorie attachmentu.*? Prilnuti se vyviji u paru ve stejnych fazich jak u lidského mladéte.
Proto jsou rozvod ¢i rozchod stresujici udalosti, protoze dochazi k odlouceni a ztraté. A v neposledni radé
rozpadem rodiny dochazi ¢asto k preruseni kontaktti s $irsi rodinou, mnohdy s ptateli, spoleenstvim,
komunitou. Ztratu mista v té nejhlubsi roviné miize ¢lovék vyhodnotit jako zbyteénou existenci, ztratu

zivotniho smyslu, Zivotni rezignaci a prazdnotu.

V rozvodovém, resp. v porozvodovém usporadani je naprosto nezbytné brat v tivahu tuto pottebu.
Dospéli jsou s timto logickym vytdsténim situace viceméné srozumeéni, situace je vSak narocna zejména
pro déti, pro které ztrata mista na nékteré ze trech zminovanych trovni miize znamenat ohrozeni

a poskozeni.

Proto je pri doprovazeni rodin v rozvodové a porozvodové situaci diilezité pamatovat na ohrozenou
potfebu mista. At uz se uvazuje o stfidavé péci, kdy je narocné parcelovat sviij pocit domova nebo pti
upraveé pomeéri k ditéti, kdy se jedna z rodicovskych figur dostane do pozadi nebo se dokonce vlivem
konfliktniho vztahu rodica vytrati ze zZivota ditéte. Zrovna tak do této kategorie patii rozdéleni rodin

v prarodic¢ovské linii, kdy déti rozvodem rodic¢a byvaji v mnoha piipadech oddéleni i od prarodica.

Ptipady z praxe jen dokresluji slozitost nenaplnéné nebo narusené potfeby mista. Proto by pii
praci s klienty méla byt otazka potreby mista na vSech zminovanych arovnich predmétem vyjednavani

v nejlepsim zajmu ditéte.
g Potireba syceni

v konkrétni Grovni piredstavuje skute¢né vodu, vzduch, jidlo. V psychosocialni roviné vSak piredstavuje
lidskou interakei, ziskdvani nebo poskytovani informaci. A nejvysSim stupném syceni je budovani vztahu
a projevovani naklonnosti. Praveé v této oblasti vznik4 vazba mezi rodici a pouto mezi rodic¢i a détmi. Tato

potieba je sycena poznavanim, zajmem, pozornosti, pfitomnosti, sdilenim, néhou, dotekem, laskou.

Vrozvodové a porozvodové situaci ma narusené potireba syceni mnoho podob. Jizzminéna informaéni
rovina. V této oblasti potfeb je nejzranitelnéjsi oblast zajmu o projevy naklonnosti. Patii sem
kategorie slibi nikdy nenaplnénych, u déti je patrné naruseni potieby syceni, kdyz neprozivaji tzv.
emocni bezpeci a jsou mozna nevédome vystaveni kontrole, zda a jak intenzivni maji vztah s druhym

rodi¢em.

A v neposledni fadé sem patii i obraceni roli, kdy se déti stavaji rodici svych rodic¢t. Velmi vystizné
to popisuje praveé A. Pesso, a praxe je toho diikazem. Déti na sebe nevahaji vzit zodpovédnost za blaho
rodice, prevezmou roli partnera, sdili s oslabenym rodicem jeho starosti a trapeni a poskytuji mu atéchu,
nékdy i radu. Prave teorie mezer v rolich’® popisuje pripravenost déti zcela intuitivné vstupovat do tzv.
prazdnych mist v rolich a pievzit je. Zel, mnohdy to vytsti napiiklad do nerespektovani autorit, protoze
se dité nachazi ve stejné odpovédnosti jak mnohé dalsi autority. Zde je vhodné hledat i mozné pric¢iny

problémového chovani déti.

12 Bowlby (2010)
13 http://www.pbsp.cz/texty/txtpss2.htm
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g Potrreba ochrany

je patrna jak u déti, tak u dospélych. Jsou-li rodice v nouzi v souvislosti s rozvodovou situaci, pak
zpravidla hledaji oporu a ochranu ve svém okoli, posléze u svych advokati, pravnich zastupct. Potiebuji
resit situaci, kdy se uz neciti chranéni. V tomto pripadé je opét na misté vyslovit zajem ditéte — jak je
ono chranéno? Kdo ho ma chranit a jak?

Model interdisciplinarni spoluprace je zaméreny predevsim na zajisténi ochrany déti pred nadmeérnou
zatézi v souvislosti s rozpadem rodiny. Je potreba vnimat jejich pottreby, jejich obavy i jejich prani.
Zapojovani déti do rozhodovacich procesti neznamena rezignaci dospélych na jejich
zodpovédnost za FeSeni situace. SlySeni ditéte ma za cil vénovat pozornost jeho potifebam,
nikoli predat mu zodpovédnost za rozhodnuti.

Ochrana ditéte spocéiva zejména ve vytvoreni tzv. emoc¢niho bezpeci. To znameni, Ze
rodice jsou schopni poodstoupit z roviny partnerského sporu a vnimat situaci z pozice ditéte. Podstatou
emoc¢niho bezpecdi je schopnost prozivat autenticky dobry vztah s kazdym z rodic¢i. Dale
k emoc¢nimu bezpeéi prispiva vymeéna a sdileni informaci mezi rodiéi, aby dité nebylo vystaveno trvalym
filtrim, co so kde miiZe dovolit sdélit a co ne. Dité zaziva tlevu, kdyz uslysi napt. ,Tatka mi rikal, Ze
pojedete ke strejdovi na chatu. Tak jo, nachystam ti oblecenti i do lesa, jo?“ Dité v tomto piipadé nemusi
tajit, nemusi vysvétlovat, nemusi obhajovat. Emoéni bezpec¢i mu dopiava svobodu a davéru, Ze
rodice proces zvladaji.

§ Potireba podpory

se projevi nejcastéji jako posileni a vyjadieni blizkosti a souhlasu ze strany priznived, af rodinnych
prislusniki nebo pratel, advokatt ¢i instituci. Cilem je najit podporu pro sva tvrzeni, své plany a pro své
vidéni svéta. Tuto roli opét plni neformalni socialni opory. Pokud jsou toho schopni rodice, pak pravé
oni jsou pro dité nejdilezitéjsim zdrojem podpory.

KdyZ se rodice obrati na OSPOD, na poradnu ¢i dalsi profesionaly, maji obvykle tendenci pfimét
kohokoliv ke koaliénimu jednani. Interdisciplinarni spoluprace spociva v hledani zpuasobi,
jak vytvorit koalici z rodic¢u, ktera by zvladala napliovat spolecnou rodic¢ovskou odpovédnost
viici jejich ditéti. Podpora spociva v jejich zmocnovani a v posilovani jejich kompetenci jak
rodic¢ovskych, tak osobnostnich.

g Potreba limita

se vztahuje mimo jiné k pocitu bezpeci, k védomi vlastnictvi a k vymezovani a respektovani hranic.
Clovék definuje své potieby, co potfebuje a co odmita. V problematice rozvodu se pravé potieba limitd
vyznamneé aktivuje. Jednak doslo k naruseni prvniho limitu, a to je veédomi ohranic¢ené socialni skupiny
— rodiny: my (rodina — otec, matka, déti) a oni (ostatni). Okruh nejuzsi rodiny dostal trhlinu a dochazi
i v tomto nejtésnéjsim spojeni k oddélenti ja versus ty, my versus ty, doma versus jinde, s tebou nebo bez
tebe, u tebe nebo u ného, u ni. Potfeba limiti je v naprosté vétSiné atakovana nevybiravym chovanim
byvalych partnert, kdy je nehorazné pirekracovana. Potieba limitt ma tizkou souvislost se spolehlivosti
a predstavuje naptiklad presné nacasovani predavani, dodrzovani rezimu thrady vyzivného a vymezeni
vhodnych, ¢i nevhodnych osob ke kontaktu, stanoveni mista pobytu, prevazeni véci a mnoha dalsich
faktort.
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Cela rada pripadd, které jsou v agendé SPOD, nese stopy nenaplnénych péti potieb. Z toho vyplyvaji
nahradni zplisoby dosahovani spokojenosti, které vSak mnohdy spise komplikuji feSeni situace. Pro
praci s klienty jsme pro mapovani jejich aktualniho stavu pripravili pracovni list ,,Poti*eby ve zkratce®.
Pracovni list je vhodny pro déti i dospé€lé. Cilem je zmapovat, ktera z péti potieb je nasycena nejvice a ¢im
konkrétné, kdo se na tomto ,syceni podili a na druhou stranu, ktera z uvedenych potteb je frustrovana,
v ¢em konkrétné a jaké to prinasi disledky. Vysledkem tohoto mapovani aktualniho stavu je vytvoreni
jasné definovaného planu podpory, ktery se vztahuje k rodiné jako celku i k jednotlivym ¢lentim
rodiny.

2.3 Teorie psychologickych potreb ditéte

Prace prednich ceskych psychologi Matéjcka a Langmaiera dovoluje nahlédnout do potieb ditéte
a snazime se tento vhled zacilit na kontext rozvodové situace v rodin€. V mnohém tato teorie koresponduje
se znamou Maslowovou pyramidou. Zde predstavime ve stru¢nosti zakladni body, na které je s ohledem
na potteby déti v rozvodové situaci diilezité pamatovat pti FeSeni rodinné situace.

Po naplnovani fyziologickych potieb se dostava ke slovu cely komplex psychologickych potteb:
« potfeba prvotnich citovych a socidlnich vztahti, potieba bezpeéi a emocionalni vazby
« potieba piiméreného mnozstvi, kvality a proménlivosti vnéjsich podnétt
» potreba radu, stalosti a predvidatelnosti
« potreba smysluplnosti
« potieba oteviené budoucnosti

Vytvareni a udrzovani vztahi, zejména s blizkymi osobami souvisi s teorii attachementu, prilnuti
k pecujicim osobam. Dale piredstavuje roli rodicii jako pecujicich osob v zajistovani bezpeci. Zel, rozvodova

YA

situace mnohdy prinasi ohrozeni témi nejbliz§imi, jak popisuje Matousek.'s

2.4 Potreba sounalezitosti aneb potreba nalezet
(A. Adler, R. Dreikurs)'®

Tuto kapitolu chceme vénovat pochopeni toho, pro¢ se nékdy nedari se domluvit, jednat vécné a bez
zbyteénych problémi. To z toho diivodu, protoze jsou naruseny nebo ohrozeny nase zakladni potteby.

K nim se miize pridat jesté dalsi étvetice motivli podle A. Adlera”, ktera jako by stala v pozadi boje: Tak
ptijde to po dobrém? Ne? Tak to piijde po zlém!

O co se jedna? Jako lidi chceme, aby nas druzi vnimali. Abychom nebyli zapomenuti, ignorovani.
A kdyz zjistime, Ze se s ndmi nepodita a nejde zajistit pozornost po dobrém, objevi se odvracena strana
— ptjde to po zlém, a vynalezneme stovky moznosti, jak si pozornost urcité zajistime. Tfeba podavanim

14 Matéjcek, Z. (2004)

15 Matousek (2017)

16 Adler, Dreikurs in Sirtickova, Stépankova (2015)
17 Adler, Dreikurs in Sirtickova, Stépankova (2015)
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stiznosti, vyc¢itkami a hadkami. Nebo bombardovanim emaily a telefonaty. Cil je jasny — vnimejte meé!

Jsem tady!

Miize se stat, Ze ani toto poutani pozornosti neprinese kyzeny vysledek. Druha strana zvolila mlceni
a ignoraci. Nenecha se vtahnout a vytrvale ml¢i. Ozve se dalsi motiv: Takto to prece nemohu nechat!
Prece se nenecham takto uslapat a poslapat! Potiebujeme dat najevo, ze néco umime, Ze jsme
schopni. A roztadi se koloto¢ nekone¢ného dokazovani, kdo co déla Spatné a co délame dobte, a naopak.
Tyto piibéhy boje o moc plni poradny, soudy, OSPOD, jenom proto, Ze potiebujeme potvrdit, Ze prece

jenom néco umime a jsme schopni se dostate¢né postarat.

Nékdy se boj propadne do nizsiho patra a objevi se néco jako msta. Msta za to, Ze jsme v Zivoté
nékoho dilezitého nebo néco dilezitého ztratili. Tfeba pravé to misto, tieba zapojeni, tfeba
dtlezité lidi a jejich vztah. Msta je obvykle produktem bolesti ze zrady, ze ztraty a je protipolem
potiteby byt pro nékoho cennym, dilezitym, byt pirijimanym. Dost éasto pokracujici valky mezi
rodi¢i vyplyvaji pravé z tohoto motivu: kdyz uz mé nemiizete milovat, budete se mé aspon obavat (jak

uvadime v ivodu této stati).

Mnohdy vysileni, osaméli a bez zivotni perspektivy lidé sahaji po posledni zbrani, po apatii, sebelitosti,
sebepohrdani a sebe-neprijeti. Vyhybaji se netispéchu, pocitu neptijeti, jako by do svéta pousteéli
zpravu: Nechte mé bijt. K ni¢emu nejsem. Pro¢? ProtoZe pocitili, Ze nejsou p¥ijimani. Ze si nemohou
dovolit byt pravdivi, byt sami sebou. Stdhnou se, vytrati se z dohledu, aby jim okoli nevmetlo do tvare:
Jst k nicemu, jsi zbytec¢ny). To je i jeden z motivii, pro¢ zejména otcové vzdaji boj a pfestanou se zajimat
o své déti — nikdo jim jejich zajem a alespon zakladni zajistovani potieb ditéte neuvéri a nedovoli. Nebo
naopak neni ojedinélé, kdy se sebelitost stane Zivotnim programem a slouzi k vyvolavani soucitu. Protoze

oslabeni paradoxné miize vyvolat zjem, kdyz ne vlastnich, tak alespon cizich.

Aby ¢lovék mohl fungovat, potfebuje mit odvahu k nedokonalosti. Sice se snazime o dobré, ale
¢as od c¢asu néco nevyjde. Nebo nejsme takovi, jaci bychom chtéli byt. Odvaha k nedokonalosti
je otazkou sebeprijeti a zaroven otazkou bezvyhradného prijimani ze strany okoli. Téch
nejblizsich - rodiél, partnera, déti. Je tmorné neustale mit na paméti, Ze i nepatrné mali¢kosti mohou
spustit obrovskou lavinu vy¢éitek, obvinéni a zpochybniovani rodicovskych kompetenci ¢i zodpovédnosti.
Situace, které se za doby trvani rodiny obesly maximalné s kratkym komentarem, se po rozvodu rodici
stavaji zbrani, ktera ma za cil podat diikazy o nekompetentnosti druhého rodice. Oklestuji radost z pobytu

s ditétem, vhani strach do péce a vychovy, aby nedoslo k natc¢eni nebo dokonce odmitnuti ditétem.

Proc se tedy lidé chovaji, jak se chovaji? Mohou za to jejich potieby, naplnéné, ¢i nenaplnéné. A plati
to jak pro dospélé, tak pro déti. VSichni mame pottfebu nélezet jenom proto, Ze jsme lidské bytosti, které

jsou touto potrebou vybavené. A kdyz se to nedari po dobrém, snazime se toho dosdhnout po zlém.

V nésledujicim prehledu se nabizi model chapani ndhradnich nebo chybnych cil chovani, které jsou
velmi éasto pritomny v rozvodovych sporech. Porozumét jim znamena nékdy pochopeni jak potrebam,

tak i nalezeni zptisobu, jak minimalizovat nezadouci chovani (vlastni i toho druhého).
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CHYBNY CIL RODICE CHOVANI RODICE POCITY

ukazat, Ze jsem SCHOPNY narocny, kriticky OK, kdyz ho lidé ocenuji, berou
moralizujici ho vazné, jinak frustrace,
uzkostny, vykonovy nervozita, ostrazitost

srovnavajici
ohrozeny tspéSnymi

ukazat, Ze jsem MOCNY autoritarsky nejistota a jeji kompenzace
znevazujici, impulzivni provokovany, nazlobeny
vyzaduje poslusnost souperivy (vyzva)

hada se, krici, brani se

ukazat, Ze jsem SILNY dava najevo pohrdani zranény, rozzuieny,
nadéva, tresta, odmita uvniti ublizeny, navenek kruty
ignoruje mix strach, smutek, vztek

oplaci zlym (to mas za to!)

ukAazat, e jsem NEVINNY vyhyba se feSeni vyclerpanost, rozpaky
dava najevo zoufalstvi pocity ménécennosti
vycita, manipuluje a neschopnosti
rezignuje sebelitost
zapomnéni/ lhostejnost/
odcizeni

Uvedené modely chovani a napliiovani potieb maji jesté jednu zaludnost. Netykaji se jenom cilii chovani
déti, rodict ve sporu, ale dokonce dochazi v ramci tzv. komplementarity cilt k ohroZeni i pracovnika,
ktery ma zaroven potiebu byt vnimany, byt uznavany zrovna tak jak jeho klienti.

2.5 Faze emocialniho rozvodu ¢ili psychorozvodu

Rozvod je pravni tkon k vnéjsimu reSeni situace zadniku manzelstvi - ukonéeni spole¢ného souziti
a vzajemného zavazku manzeli. Rozchod je tkon, ktery je projevem viile nesezdanych partnert
k ukonceni vztahu minimalné jedné ze stran, ale ,,bez papiru®. Psychorozvod je vnitini individualni
psychicky proces, v jehoz priubéhu se ¢lovék vyrovnava se zanikem manzelstvi a vSemi jeho
disledky.®®

V kontextu metodiky a v souvislosti s tématem pripravy k mediaci povazujeme za dilezité uvést
i problematiku situaci, které jsou zna¢né poznamenany emocemi. Ze zkusenosti 1ze usuzovat, Ze se prave
jednéa o privodni jevy, které jsou soucasti procesu odpoutavani, tzv. psychorozvodu.

Proces ztrat je doprovazen zcela prirozené celou skalou emoci. Kopiruje proces prozitku truchleni.
Préaveé proto, ze dochazi ke ztraté. Psychorozvod probihé v nékolika etapach, ne vsak v presné ohrani¢enych
casovych adobich. Naopak, nékdy se mtize ¢lovék vlivem néjaké udalosti souvisejici s druhym partnerem
vratit do etapy, kterou si myslel, Ze jiz ma davno za sebou. Neni ojedinélé, Ze kazdy z rozchazejici se
dvojice ve stejnou dobu proziva jinou fazi tohoto procesu. Uvadime zde prirozené faze, které stoji za to
prozit, protoZze jejich cilem je uzavreni urcité kapitoly Zivota, vyrovnani se ztratou. I kdyz u kazdého paru

18 Poupétova (2009)
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jde o individualni ¢as, pak obvykle proces truchleni trva ptiblizné dva roky. Truchleni se skute¢nym
prozitim emoci a stavii, které k procesu psychorozvodu, zvladnuti a prijeti ztrat patii.

popreni zoufalstvi m druha miza vyrovnani

Faze popreni je protkdna pochybnostmi, snahami o zlepSeni, prehliZzenim skute¢ného stavu. Jedna
nebo druha strana vytvari iluzi vztahu. V této etapé jsou emoce drzeny na uzdé. Hlava produkuje spousty
racionalnich argumentd, jak si vysvétlit, co se dé€je.

Ve druhé etapé se dostavaji ke slovu emoce. Zpocatku se objevi spiSe sebesttedna litost: Co je na mné
tak spatného, ze mé opousti? Co se mnou bude? Proc¢ zrovna nase déti toto potkalo? Jak to zvladnu
sama, sam?

Ta pak zpravidla preroste do dalsi faze, kdy buji hnév. Zloba. Vztek na to, Ze zrovna mné se vztah
nepodafil. Ze zrovna ja musim mit zpackany zivot. Laska mé4 dvé strany. Ta druh je bolest lasky. Vychazi
z postoje: Jak jsi mi toto mohl/a udélat? Vzdyt jsem té tolik miloval/a! Dostavuje se pocit krivdy, zrady.
Potreba pomstit se. Ukazat, kdo je vinen a kdo nevinen. Kdo se vic snazil a kdo se spiSe jen vezl. Ke komu
déti maji lepsi vztah a koho nemusi. Kdo je lepsi a kdo horsi rodi¢. A pravé v této fazi byvaji manzelé
Casto postaveni pred vyzvu: ,,Dohodnéte se na tom, jak vyresite diisledky rozpadu vaseho manzelstvi ¢i
partnerstvi s ohledem na vase deti!“

Je skutecné narocné setkat se spolu, byt v jedné mistnosti, naslouchat druhému bez potieby
sebeobhajoby nebo i vytek a obvinéni. Jak hledat a domluvit se na diilezitych bodech v feseni porozvodové
situace zejména, kdyz jde o déti — to jsou otazky, které nas primély k realizaci pripravy k mediaci.

Dostavi se nova vlna energie, tzv. obdobi druhé mizy. Zpravidla se dostavi potieba nového vztahu,
nebo alespon prozitku uvolnéni se a osvobozeni, zkratka odlehéeni a dleva po tézkém obdobi. ,Jesté
to v Zivoté nebalim! Jesté si uziju! Ja mu ukazu, ze to zvladnu i bez néj! Teprve ted’ se konecné mohu
realizovat!“ At si nemysli, ze mé odchodem potrestala — méla to udélat uz davno!*

Po obdobi bujarého a nékdy bezhraniéniho trumfovani a dokazovani Zivotaschopnosti dochazi chvile
zklidnéni, vyrovnani se s realitou, s novou zivotni perspektivou. Dokonce i vztahy mezi
puvodnimi partnery se mohou zlepsit natolik, Ze jsou schopni spolu komunikovat, podilet se bez potizi
na péci o déti, pripravit spoleéné narozeniny, zacéastnit se, tfeba s novymi partnery, svatby déti.

Tento proces je v poradku. Kazda z etap ma své nosné emoce. Neni tfeba je odhénét. Dokonce
je lepsi, kdyZ své emoce mohou lidé bezpecné projevit - pfred divéryhodnou osobou nebo i s vyuzitim
odborné pomoci. Cilem je stabilizace, uzavieni uréité zivotni etapy a naro¢ného cyklu.

Mimo to uvadime i stav, kdy dojde k tzv. uviznuti v uréité fazi psychorozvodu. Ustrnuti se miize
projevovat aktivné (zvySenim snahy, zaplavenim emocemi) nebo pasivné — paralyzou, ktera se mozna jevi
jako nezajem, bezproblémové smifeni se situaci.

V obdobi, kdy dojde k otevieni projektu ,rozvod, rozchod®, jen stézi mnozi lidé a z riznych divoda
nemohou a nechtéji tuto realitu akceptovat. Uviznou v popreni reality a naopak zvysi snahu, nabizi
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zachranarské ¢iny, lepi vztah. Je to prirozena reakce na podnét, ktery si neprejeme. Pretrvava-li vSak
dlouho (a jen stézi lze urcit presnou délku trvani této faze), pak se Casto setkavaji s ostentativnim
odmitanim a diikazy z druhé strany, Ze neni co zachranovat, ze rozdéleni je realita.

Uviznuti ve fazi zoufalstvi prinasi dlouhodoby obraz obéti, ktera podlehla tzv. mucednickému
syndromu. V tomto pripadé se utrpeni povysilo na osobni hodnotu. Setrvavani v zivoté bez radosti,
v sebelitosti a v obviniovani okoli je varovnym signalem k reSeni.

Uviznuti ve fazi zloby je zndmé asi jako nejcastéjsi problematicky porozvodovy stav. Zloba, ktera
vede k aktivhimu odporu skrze obstrukce, neustalé drobné ¢i vétsi naschvaly, sledovani a zveli¢ovani
chyb. Zkratka uviznuti se projevi v trvalém napadani, znevazovani nebo naopak v totalnim ignorovani,
vymazani toho druhého z vlastni paméti, zel Casto i z paméti déti. Nezridka se stava, ze uviznuti v této fazi
byva i dozivotni.

Uviznuti ve ¢tvrté fazi, ve fazi tzv. druhé mizy, se jevi jako prijemné zpestieni zZivota, ale prece
jenom ma4 své ale. MiiZe jit o vyasténi az do nevazaného, nezodpovédného zptisobu Zivota, kdy jak zabava,
tak tfeba i dlouhodobé nepiimérené pracovni nasazeni signalizuje pravé zminované uviznuti. Brani
zméné, nahledu, brani zodpovédnému pristupu k nové Zivotni situaci.

Posledni faze znamena vyrovnani se s rozvodem ¢i rozchodem a pripravenost na novou
zZivotni etapu. Uzavieni dosud neuzavieného cyklu. V tom pozitivnim slova smyslu je pomyslné uviznuti
ve vyrovnani se tim nejlepsim, co se lidem po rozvodu muze stat — tzn., Ze rozvod splnil sviij zameér.

Cely proces ma svou dynamiku. Emoce v ném maji své misto a jejich prozivani ¢i odzivani je
v poradku. Je na mist€, pokud dochazi k zacykleni a vyvoj porozvodové situace se komplikuje, aby klienti
vyhledali odbornou pomoc.

Pokud zvazime, Ze rozvod rodici je i pro dité prozitkem ztraty, pak stoji za to vnimat i jeho emoc¢ni
stavy v souvislosti s uvadénym procesem psychorozvodu. PrestoZe neexistuje pravni institut rozvodu
rodicti a déti, jsou na svych rodicich zavislé a rozpad jejich partnerstvi se déti obvykle velmi citelné dotkne.
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3 JAK MOTIVOVAT RODICE KE SMIiRCiMU JEDNAN
1|

V této casti si dovolime jen ve zkratce odkazat na prameny prava, které objasnuji diivod, pro¢ by rodice
méli byt motivovani ke smir¢imu jednani:

1. Dité ma nezadatelna prava, ktera jsou deklarovana v Umluvé o pravech ditéte.
2. Rodi¢e maji prava, které definuje Listina zakladnich prav a svobod.

3. Rodic¢e maji prava i povinnosti vyplyvajici z rodicovské odpovédnosti a jsou
definované § 876 nového obcanského zakoniku.

4. Déti, jejichz zdravy vyvoj je ohrozen, maji pravo na ochranu, coz vyplyva ze zakona
¢. 359/1999 Sb. o socialné pravni ochrané déti.

Vsechny uvedené prameny povazuji dité za bytost, ktera vzhledem ke své zavislosti na péci dospélych
poziva zvlastni ochrany. Jak rodice, tak déti se ocitaji pii rozpadu rodiny v situaci ztraty. Déti o to horsi,
Ze jsou primymi a spole¢nymi potomKky svych rodiéi, otce a matky, a oni oba jsou soucasti jejich identity.
Dal$im divodem je, Ze ve vétsiné rodin nebyl vztah mezi rodi¢i a détmi v dobé pred rozpadem rodiny
ohrozujici a po rozpadu rodicovského paru je potieba zachovat bezpeéné vztahy mezi rodicem a ditétem.

3.1 Zdroje motivace

Jesté se nabizi jedna oblast, ktera se vyznamné promita ve vztahovych zalezitostech, v socidlnim fungovani,
pripadné rodic¢ovskych sporech. Ke spokojenosti vétsinou prispiva naplnéni nasich motivii, hnacich sil,
které nas ponoukaji néco d€lat, protoZe nebo dé€lat, aby... V zivoté fungujiciho paru, funkéni rodiny se tyto
motivy napliiuji pozitivnim zptisobem, a to prispiva k tomu, Ze se v téchto vztazich angazujeme, citime
syceni. Paradoxem je, Ze tyto hnaci sily ziistavaji i po rozvodu, jen dochéazi k proméné zdrojti, forem
a zpusobu jejich uspokojeni. Samoziejmé se to promita v tom, co usnadiiuje nebo naopak komplikuje
feSeni porozvodové situace. Povazujeme za dilezité porozumét zdrojim a motivim jednéni, co kdo
hleda a kdy je s nim domluva snazsi. Ale také obracené — kdy se stupniuje napéti, nespokojenost a snahy
o zklidnéni situace jsou netspésné.

Anthony Robins19 popsal Sest faktorti, Sest zdroji motivace, které v ¢loveku probouzeji chuf se
nécéim zabyvat, néCemu se vénovat, pripadné vyhledavat zdroj tohoto uspokojeni. Nabidl $est slov, k nimz
si kazdy miize dat svoji definici a obsah.

Pro nékoho je dilezitd jistota. Jistota, kterd se projevi tfeba splnénim slibu, spolehlivosti,
predvidatelnosti a dochvilnosti. Jistota, ktera v porozvodové situaci miize souviset s védomim, Ze dité ma
k nému zachovany blizky vztah, Ze nehrozi ztrata mista v jeho zZivoté (byt si to ¢asto néktera ze stran preje).
Pro nékteré jistota miize znamenat dostatek informaci o ditéti, o jeho potiebach, prozivani a programu. Pro
mnohé do této oblasti jistoty spada financni stabilita skrze véas zasilany prispévek na vyzivu ditéte, jistota

19 https://www.youtube.com/watch?v=FYA866VAF-Y
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zaméstnani, rezim piredavani ditéte, nebo naopak védomi, Ze ten druhy je schopen se o dité adekvatné
postarat. Nebo dokonce jistotu v tom, Ze nebude Spinéna povést a jméno pomluvami, znevazovanim nebo
zpochybnovanim jak ze strany expartnera, jeho nového partnera, tak jeho Sirsi rodiny. Pro lidi, kteti zazili
ohrozujici situace ve svém partnerstvi, miize jistota znamenat zajisténi podminek, Ze se takovéa situace
nebude opakovat, Ze jejich domacnost bude dostateéné zajisténa pred pripadnym ohrozenim.

vevs

Pro jiné je naopak jistota méné podstatna, a to dulezit€jsi je moznost rozmanitosti. Neplanovana
setkani, kdyz se naskytne pftilezitost, vyuziti rtznych mimoradnych nabidek, zmény programu.
Rozmanitost, ktera se projevuje v pestrosti zivota i v jakési lehkosti a dobrodruzstvi objevovani. Nékteré
rodicovské pary mohou narazet prave v odlisnosti vlastnich primarnich motivatort. Umite si predstavit,
kdyz jde o rodice, z nichz jeden lpi na jistoté a druhy se priklani k rozmanitosti? Co pro toho s pottebou
jistoty znamena zmeéna terminu, nezaslani aliment vcas, zatajeni informaci jako nedilezitych c¢i
prrekrytych nééim dilezit€jsim. Problémy, které se objevuji, nesouviseji se zlou viili (i kdyz to nelze zcela
vyloucit, ale prosté v jiném akcentu osobnostniho nastaveni).

Velmi, velmi casto se objevuji lidé, kterym byla Zivotem v partnerstvi, pfed rozvodem i rozvodem
samotnym poslapana jejich hodnota. Neni ojedinélé, Ze maji potfebu h4jit svoji hodnotu, prosazovat
opatreni, ktera vedou k posileni a akceptaci jejich osoby. Projev respektu je nejmensim moznym projevem
akceptace potireby ditlezitosti. Nepracujeme zde s ironii, s pychou, s nadrazenosti, ale se zakladni
potiebou ¢lovéka, aby byl bran vazné, aby byl vnimany, vnimanyijako hodnotny a kompetentni. Zel stovky,
a mozna i tisice porozvodovych vleklych kauz, militantnich navrhi a protinavrhi, se to¢i v za¢arovaném
kruhu boje o naplnéni potieby uznani hodnoty a diileZitosti. Pokud nelze ziskat uznani dtlezitosti druhou
stranou pozitivnim zptisobem, pak prichazi na fadu cely arzendl zbrani, které expartnefi, pripadné jejich
pravni zastupci ¢i Sirsi rodina a Zel, nékdy i samotné déti, vyuzivaji.

Jak muzi, tak Zeny a bezesporu i déti touzi po projevech piizné. Vyusténi partnerské krize, ktera
vedla k rozpadu paru, se snad zakonité dostane do opacného polu. Projevovani neptizné, nesympatii,
nenavisti, pripadné lhostejnosti a ignorovani. Vztahova valka, valka mezi lidmi, kteri k sobé kdysi patrili
a projevovali si snad i blizkost, se proméni v ubliZovani, které nechava Sramy. A prave proto, Ze to boli, se
pak vymysleji odvety, msty, jejichz konkrétni projevy na sebe berou mnoho rznych podob.

Nejeden rodi¢, zejména otec, prichazi s pozadavkem: ,Chci se podilet na vychove svého ditéte.”
Pottebuje vidét jeho rust, a to nejen fyzicky, ale byt piitomen jeho rozvoji. (Nepopirame tim, Ze je velka
cast i téch, kteri o své dité zajem viibec neprojevuji). Nabizeji tim sebe a sviij vliv na vyvoj a formovani
svého ditéte. Dokonce, Ze pro dité mohou pripravit v této oblasti spoustu podnétti, které mohou dité
posunout. Jsou schopni vlastnich promén a seberozvoje, pripravit zivotni podminky pro dité tak, aby
u n€j uspéli. Nejednou se to smrskne do zapliiovani polic hrackami, do mnozstvi navstivenych aquaparki.

V neposledni fadé jsou lidé motivovani potfebou vidét sviij prinos, Ze jsou nééim tém druhym
prospésni. V tomto pripade zejména svym détem. Potrebuji vidét, Ze jejich existence ma smysl. Chtéji
a snad i vyhledavaji pozitivni zpétnou vazbu, ocenéni, radost. Nékdy se spokoji tfeba jen s nepatrnym
komentarem, ktery svédci o jejich pozitivnim vlivu, o jejich vyznamu.

Zel, rozvodové spory jsou az prili§ ¢asto vedené jako studena a snad i horka valka. Jako by se pravé
tato citlivd mista stala nejlakavéj$im tercem expartnerského vyfizovani ac¢tl. Stale stoji za to rodice
upozornovat, Ze pingpongovym mic¢kem jsou zcela nedobrovolné jejich spolecné déti.
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Mnoha sportim, mnohym ulpivavym pozadavkim se da predejit, pochopime-li, co k tomu ¢lovéka
vede. Napriklad, pro¢ tak vytrvale pozaduje zaruky, piehled a kontrolu nad situaci? Proc¢? Protoze jeho
spokojenost a klid jsou zaloZené na pocitu jistoty. Na druhou stranu mu tfeba nic netik rozmanitost —
kazdy druhy vikend zabavny program v jiném misté. Vycitky typu: ty mu nikdy nic nedoprejes, viibec
té nezajima, nepotiebuje té, obejde se bez tebe... to byvaji slova, ktera jednak zasahnou, ale jednak
vyprovokuji k dalsi odveté. Pro¢? ProtoZe bylo napadeno to nejcitlivéjsi misto lidské bytosti. A Zel,
proto byvaji porozvodové spory tak naroéné, protoze kdysi blizci lidé znaji slaba mista svych protihraéa
a zameérné je vyuzivaji ¢i zneuzivaji.

3.2 Emocni stavy jako zdroj jednani

Pokud se zabyvame tematikou rozvodu, nutné musime pocitat s tim, ze pravé emoce hraji naprosto
zasadni roli v feSeni této zivotni situace. Existuji tii hlavni emocni stavy, které motivuji vétsinu lidského
jednani: strach, povinnost a zajem.

1. Nosnou emoci je strach a u ¢lovéka prrevlada pocit, Ze néco musi udélat

Strach piisobi jako vnéjsi faktor motivace a obvykle je reakei na hodnoty okoli ¢i jiného ¢lovéka.
V rozvodové situaci se Casto setkdvame s timto typem jednani zaloZeném na strachu, protoze
pohnutkou je obava: co kdyz mne piipravi o déti, co kdyz na mne zapomenou, co kdyz jim
o mné rika spatné véci...). Zdrojem strachu je negativni reakce druhého rodice nebo ditéte. Proto
i dohody, které vychézeji ze strachu, nemaji dlouhé trvani a vedou k tinikiim, k hledani opatfeni ¢i

sankei, jak minimalizovat tyto obavy.

2. Nosnym stavem je smysl pro povinnost, zavazek a u ¢lovéka prevlada pocit, Ze by
néco mél udélat

V situacich, kdy jsou rodi¢tim predloZeny jejich prava a povinnosti, kdy jsou nabadani k plnéni
téchto povinnosti jak vii¢i sobé navzajem (informovanost), tak vic¢i détem (napf. vyzivné,
kontakt), pak nékteri vnimaji, Ze je to povinnost, ktera vychazi z jejich smyslu pro odpovédnost.
Mnozi lidé délaji rtizné véci nikoli proto, Ze chtéji, ale protoze citi, Ze se k nim zavazali. U tohoto
typu jednani chybi obvykle vielost, zdjem a tvorivost. Jako priklad lze vyuZzit fenomén otcii tzv.
disneylandského typu. Maji-li dité jednou za ¢trnact dnti na vikend, jejich nejvétsi starosti je, jak
dité zabavit. Protoze dité by se u nich nemélo nudit, aby k nim chtélo jezdit i nadale.

3. Na arovni zajmu k nééemu prevlada u ¢lovéka pocit, Ze néco chce

Tato troven je optimalnim vychodiskem pro mediaci a uzavieni dohody. Proto se sméfuje i v
pripravé k mediaci k hledani potieb a z4jmi nejenom déti, ale i rodicii, aby dohoda méla trvani
a byla Zivotaschopna a prinasela uspokojeni.

Oslovil nas vyrok, jehoz autora nezname a timto se omlouvame za nedostate¢nou citaci.

~-MizZe$ ve mné vyvolat nebo posilit miij vnitini strach, tlak povinnosti — ale nebudu mit radost. Pokud
mi vSak vyjadris zajem a v§imnes si mych potieb s respektem, pocitim svou vlastni hodnotu, ktera ve mné
probudi moji vnitfni motivaci. A navic, pokud budu vnimat, Ze ti na mné zalezi, prohloubi se nas vzajemny
vztah.
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Shrnuti

Priprava k mediaci spocivd v porozuméni klientovym postojiim, potfebdm a zajmtm. Z toho vychazi
i jeho jednani. V motivovani rodici k jejich rodi¢ovské odpovédnosti miizeme vyuzit strach, povinnost
nebo zajem. Ta posledni polozka predstavuje tu nejhodnotnéjsi a nejtrvalejsi motivaci. Vétsina rodi¢t
ma z4jem vidét své déti spokojené. A obdobné je to i od déti vii¢i rodi¢im. Proto doprovazeni rodin
v rozvodové situaci pottebuje skloubit podporu, pomoc a v jisté mire i kontrolu.

Proces pripravy k mediaci a zakladni teoreticka vychodiska k efektivni praci s klienty se staly predmétem
film1, technik a miniplakatd urcenych pro pfimou préci s klienty, které jsou k dispozici v dalsi kapitole.
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Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

4 TECHNIKY PRO PRASZI S RODINOU
(NEJEN) V PRIPRAVE K MEDIACI

Praktick4 rovina doprovazeni spociva v portfoliu metod, které slouzi pracovnikovi OSPOD k zajisténi
prav a zajmu ditéte.

Jak jsme jiz upozornovali v textu, v této casti jsou k dispozici techniky, jak pro praci s rodici, tak
s détmi. Neméli jsme v amyslu Cerpat z dal$ich zdroji, proto zde predkladame takové techniky, které
jsou vytvoreny v ramci této metodiky. Rozhodné existuji mnohé dalsi publikace ¢i zdroje, které prinase;ji
bohatou nabidku dal$ich technik, jak uvadime v doporucené literatufe.

Tuto kapitolu si dovolime rozdélit na tri ¢asti:
1. techniky s pracovnimi listy pro praci s klienty

2. podklady pro pracovnika (jedna se o baterie otazek pro zpravu o priibéhu mediace, vzor
mediacni dohody)

3. miniplakaty pro primou praci s klienty

Zakladni pravidla pro praci s klienty:
« Ujasnéte si cil, k cemu ma dana technika slouzit.
« Vyberte si prislusnou techniku, ovérte si jeji zpracovani sami na sobé.
« Zmeérte si, kolik ¢asu bude nutné dané technice vénovat.

« Motivujte vhodnym zptisobem klienta k zapojeni tim, Ze mu predstavite jeho osobni zisk z dané
techniky (co tim ziska klient?)

 Prizahéajeni prace klienta srozumitelné instruujte.

« Vpribéhu prace klienta povzbuzujte a ptipadné nechejte komentovat jeho nahledy ¢i nazory.

« Soucasti techniky je vzdy reflexe a aplikace.

« Svystupy zachazejte s respektem.

« Cilem neni splnéni tkolu, ale uvédoméni potieb, dlisledki ¢i motivovani k jednéni.

« Pokud klient pozada, vystup mu okopirujte a predejte.

+ U technik si postupné dopliujte dalsi podnéty, ndpady vyuziti, ptipadné nova rizika a jak jste je
vyrtesili.

» Nevyvozujte rychlé zaveéry, spise si z technik skladejte mozaiku poznatkd.

« Délejte, co funguje, nedélejte, co nefunguje.
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Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

Priprava k mediaci vyznamné souvisi s porozuménim klientovym potiebam a jeho motiviim — co d€la
a o co mu jde. Ze zkuSenosti je patrné, Ze porna spoleéna jednani mohou spise prispét k obrannym
pozicim, kdy rodice pottebuji obhéjit svoji pravdu, svoje diivody a v mnoha pripadech i potrestat druhého
rodice za zklaméani, které mu pripravil. Nepopirame, Ze nékdy rozvod vyresi netinosnou rodinnou situaci,
kter4 je ohrozenim bezpedi, zdravi a nékdy i zivota. Z velké ¢asti vSak dochazi v nasi zemi k rozvodu diky
ztraté vztahového komfortu. Partnefi se zménili, jsou jini, nez si predstavovali, jejich vztah se vycerpava
a nebuduje a v neposledni radé€ spolecenské minéni nabizi, Ze rozvod je vlastné jednoduchou zalezitosti.
Zejména v obdobi, kdy vztah prochazi tzv. manzelskou pubertou, ktera je zatézova pro obé strany. D4 se
Fict, Ze kopiruje proces puberty a dospivani béhem psychosocialniho vyvoje ¢lovéka. Touha po autonomii,
po rozletu, po svobodé€, po uvolnéni, ale také vyvoj s akcentem na vlastni schopnosti a rozvoj osobniho
potencialu. ZvySena kriti¢nost a ztrata nadseni jsou priivodnimi znaky tzv. parové koroze. K tomu tcelu
je popsan i proces vztahové adrzby. Zabyvame-li se vSak v této metodice situaci rozpadu partnerstvi, pak
je na misté podpora rodi¢ovského paru, edukace a poradenstvi v oblasti jejich rodi¢ovské odpovédnosti,
dovednosti porozvodové komunikace a podpory rodicovského vztahu.
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Pfiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 1A

V nejlepsim zajmu ditéte
(metodika)

Cil: uvédomeéni potieb déti a aplikace v rozhodovacich procesech

Zadani: |Vase dité ma potteby jako kazdé dalsi jiné dité a také své specifické, protoze je prave vase.
Pokud se rozhodujete, vezméte v tivahu jeho potieby. Lze se inspirovat potfebami, které
jsou uvedeny zde v pracovnim listu.

Vék: rodice | Casova naroc¢nost: 20 min. | Pomiticky a priprava: pracovni list, tuzka

Postup:
1. napiSte predmét jednéni (napf. volba skoly)
2. napiste vasSe stanoviska, argumenty pro reseni (jako rodice)
Vztahujte navrhované reseni k danym oblastem potieb ditéte. Napt., kdyz zvolime skolu XY, jak to
prispéje nasi Verunce k primérenému mnozstui, kvalité a rozmanitosti podnéetii? Kdyzji bude vyzvedavat
ze Skoly kazdy den nékdo jiny,... jak to piispéje k jeji potiebé piedvidatelnosti? Atd.
Priubéh a podpiirné otazky:
1. U které otazky jste citili uspokojeni, Ze danou oblast ma vase dité plné saturovanou? Cim je to ddno?
2. U které otazky jste prehodnotili navrhované feseni? Z jakého dtivodu?
3. Kterou z potreb ditéte povazujete v soucasné chvili za ohrozenou? K ¢emu to vede? Jak s tim
nalozite?
Reflexe:

« Nakolik se ve vasem rozhodovani objevuji skute¢né potreby a zajmy ditéte?

Aplikace:

« Vjaké oblasti ve vasem konkrétnim pripadé je pro vas tézké vzit v ivahu potteby ditéte a proc?
Rizika a jejich zvladnuti:

« Absence empatie: moznost hrani roli, napt. zidlickova metoda (prozitek)

« Obavy z nenaplnénych potieb: predstaveni zdroji, kladnych i zdpornych disledki

« Bagatelizace potteb ditéte: preneseni a potvrzeni odpovédnosti rodi¢e/odkaz na plakat, rodi¢ovska
odpovédnost
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Ptiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 1B

V nejlepsim zajmu ditéte

(pracovni list)

Zadani: | Vase dité ma potteby jako kazdé dalsi jiné dité a také své specifické, protoze je prave vase.
Pokud se rozhodujete, vezméte v Gvahu jeho potieby. Lze se inspirovat potfebami, které
jsou uvedeny zde v pracovnim listu.

Postup: |+ napiste predmét jednani (napr. volba skoly)

« napiste vase stanoviska, argumenty pro reseni (jako rodice)

« vztahujte navrhované feseni k danym oblastem potieb ditéte. Napt. kdyz zvolime Skolu
XY, jak to prispéje nasi Verunce k primeérenému mnozZstvi, kvalité a rozmanitosti
podnétii? Kdyz ji bude vyzvedavat ze skoly kazdy den nékdo jiny... jak to prispéje k jeji
potrebé predvidatelnosti? Atd.

Fyziologické
potreby

Potreba Potreba bezpeci
otevrené a emocionalni
budoucnosti vazby

Potreba Potreba stability
zaclenéni se a prehlednosti
a kontaktu prostredi

Potreba
podnétd

k poznavani
a uceni

O CeIM JEANMAINE? ...ooiiiiiiiiieieieieeete ettt e ste e st e s rte e s te e s teesbeesbaessbaesbaessaessaesssaessaessssasssaeesssesnstessseessssennn
COJE CILEBIM? ..eiiiiiieieiieeeecee et e et e e ettt e e s tee e e s tee e s s aae e s sseaeeesasaee s ssaeeasssaesesssaeaasssaeeassaesasssaeessssaessssseeensssaeans

JAKE JSOU NAVIILY? ..ttt ettt e st e st e s st e st e s st e s st e s st e s st e st e s se e st e e st e sneenes

.........................................................................................................................................................................
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Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

Technika dvou poli

>> PRILOHA 2A

(metodika)
Cil: uvédomeéni potteb déti v aktualni situaci jako vychodisko pro hledani feseni
Zadani: |1. Napiste (oba rodice) aktualni potfeby vasich déti - co vnimate, Ze v daném Zivotnim

obdobi nejvice pottebuji

2. Vymérite si pracovni list, u tabule a podtrhnéte to, s ¢cim souhlasite v navrhu druhého
rodice

3. Shodné potteby sepiste, prifadte pocet bodi dle dilezitosti (1—5, 1= nejméné dilezité,
5= nejvice diilezité), sectéte a vydélte dvéma a sestavte potieby poradi dilezitosti

4. Ke kazdému bodu se vyjadrete, jak miiZzete naplnit vy, jak druhy rodié¢, ptipadné kdo
dalsi?

5. Napiste, podle ¢eho poznate, Ze aktualni potieba je sycena?

Vék: rodice | Casova naroénost: 20 min. |
Pomicky a piiprava: pracovni list vytisknout 2x, tuzka, tabule a fix

Pribéh a podpurné otazky:

1. Ukteré otazky jste citili uspokojeni, ze danou oblast ma vase dité pIné saturovanou? Cim je to d4no?

Reflexe:

+ Shodli jste se? Na zakladé ¢eho?

« Jak na vas piisobi, Ze své dité znate a snazite se oba o jeho prospéch?

« Co jste si pri této technice uvédomili?

Aplikace:

« Vjakych situacich ji mizete vyuzit sami?

« Jak s timto zji§ténim naloZite? Cim zaénete? Jak sdélite ditéti, k ¢emu jste dospéli?

Rizika a jejich zvladnuti:

« Absence shody: hledani zastfesujictho pojmu

» Sebeprosazeni: moznost hrani roli, napft. zidlickova metoda (prozitek)

+ Paralyza v procesu: vratit se do bodu, kde jesté byla shoda

« Trvani na pozicich: deSifrovani zajmu
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Ptiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 2B

Technika dvou poli

(pracovni list)

Zadani: |1. Napiste (oba rodice) aktualni pottreby vasich déti - co vnimate, Ze v daném Zivotnim
obdobi nejvice potiebuji? Staci 5 zasadnich potieb (pro kazdé dité zvlast)

2. Vyménite si pracovni list, u tabule a podtrhnéte to, s ¢im souhlasite v navrhu druhého
rodice

3. Shodné potreby sepiste, pritadte pocet bodi dle dilezitosti (1—5, 1= nejméné diilezité,
5= nejvice dilezité), sectéte a vydélte dvéma a sestavte potteby poradi diilezitosti

4. Ke kazdému bodu se vyjadrete, jak miiZete naplnit vy, jak druhy rodic, pfipadné kdo
dalsi?

5. Napiste, podle ¢eho poznéte, Ze aktuélni potteba je sycena?

Jméno 1. ditéte: Jméno 2. ditéte:

otec matka matka otec

Shodné potieby ( v potadi dilezitosti); Jak zajisti otec? Jak zajisti matka?
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Rodinné puzzle
(metodika)

Cil: mapovani potfeb a nazoru ditéte na porozvodové usporadani z hlediska zmény v rodinné
situaci vlivem rozchodu rodic¢t

Zadani: |Prohlédni si obrazky. Je na nich zobrazena rodina, kdy se tita s mamou rozchézeji. Maji
dvé déti Honzika a Klarku. Potfebuji poradit, co by bylo pro Honzika a pro Klarku nejlepsi.
Nechtéji jim ublizit, proto pfemysleji, co udélat. Co bys jim poradil?

Vék: 9 let a vyse | Casova naroénost: 20 min. |
Pomicky a priprava: pracovni list, tuzka (pfipadné rozstrihan4 predloha na jednotlivé obrazky)

Prabéh a podptirné otazky:

1. Co je podle tebe na jednotlivych obrazcich vyjadfeno?

2. Zkus seradit obrazky tak, kdy je podle tebe Honzikovi a Klarce nejlépe a kdy je jim asi nejhiite.
Pribéh techniky muze klient slovné volné komentovat. Pii jednotlivych fesenich je vhodné pokladat
otazky napf.

+ Co by toto FeSeni ptineslo Honzikovi, co Klarce?

« Co by toto reseni znamenalo pro tatu? Co pro mamu?

« Co by pro toto eSeni musela udélat mama a co tata? Co Honzik a co Klarka?

« Jaké reseni by bylo jesté mozné, o kterém rodice zatim nepremysleli?

Reflexe:
« Co pro vas predstavovalo grafické vyjadreni jednotlivych variant feSeni?
» Jaké emoce jste u jednotlivych obrazi prozivali?
« Vjaké roli vaim bylo nejlépe, v jaké nejhtie?
« V ¢em ma tato technika prinos pro vase rozhodovani?

« Komu byste pomohli a jak konkrétné?

Aplikace:

« Nahled na aktualni postoje klienta k volbé porozvodového usporadani v zajmu déti

Rizika a jejich zvladnuti:
 Klient se nezapojuje: zrcadlit obtiznost a podobu s vlastni situaci

 Klient prosazuje bezohledné feseni: doptavat se vhodnymi otdzkami na zajem, motivy (zklamani,
pomsta, vyhody, strach aj.)

« Dité zaradi variantu — bylo by lepsi, kdyby to nebylo: doptavat se vhodnymi otazkami na motivy
(zklamani, pomsta, vyhody, strach aj.)
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Rodinné puzzle

(pracovni list)

Zadani:

op oo

moznostem priradit smajlika podle toho, jak dané reseni vnimas.

Prohlédni si obrazky. Je na nich zobrazena rodina, kdy se tata s mamou rozchézeji. Maji
dvé déti, Honzika a Klarku. Pottebuji poradit, co by bylo pro Honzika a pro Klarku nejlepsi.

i1

Riid

LR
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Pfiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 4A

Terc potreb
(metodika)

Cil: mapovani aktualnich potieb v porozvodovém usporadani z hlediska zmény v rodinné
situaci vlivem rozchodu rodic¢t

Zadani: | Do jednotlivich segmenti terée vybarvi pocet dilki v dané oblasti, podle toho, jak
vnimas naplnéni dané potieby. Od stredu nejméné uspokojené, k vnéjsimu okraji nejvice
uspokojené. Pole mizes podle potieby jesté rozdélit na dvé — konkrétni a psychosocialni
uroven — podle vysvétleni uvedeného nize.

Vék: 14 let a vyse | Casova naroénost: 20 min. |
Pomiticky a priprava: pracovni list, tuzka, pastelky

Kazdy z lidi potfebuje pro svoji spokojenost mit naplnéné potteby. V této technice se zabyvame 5
potfebami a vysvétlim, o jaké se jedné. Potfebuji je mit naplnéné jak déti, tak dospéli. Potfeba mista
znamena mit tfeba svoji postel, sviij koutek, zkratka sviij domov. Znamena to taky nékomu pattit. Potieba
syceni znamena, ze se o nas dobie pecuje (mame co jist, pit), déti si mohou hrat a dospéli pracovat a mit
i ¢as na odpocinek, vime o tom, co se d€je pro nas dilezitého — mam informace, a také, Ze mame nékoho,
kdo nas ma rad a dava nam to najevo. Potieba ochrany znamena, Ze se citime dobfe tam, kde jsme a s
tim, s kym jsme. Pro déti to znamena, Ze se citi dobfe u rodici, protoze je ochrani. Pro rodice to znamena,
Ze jsou sami schopni zajistit bezpec¢i pro sebe i pro déti. Potieba podpory znamena, ze se ¢lovek citi
prijimany a vi, Ze mu druzi fandi, Ze ho podporuji, oceniuji a Ze pii ném stoji. Potfeba limiti znamen4, ze
se orientujeme v tom, co se dé€je, kdo za co zodpovid4, znamena i predvidatelnost, co nas ¢eka — rezim
dne, tydne, ale také spolehlivost ve slibech. Mimo jiné to také znamen4, co je moje, a co moje neni, ¢eho
uz je dost a co ndm chybi.

Prubéh a podptrné otazky (formulujte podle konkrétniho klienta — dospivajici, rodic):
1. Ktera z potreb je u vas nasycena nejvic, ¢im a kjym konkrétné? Jaky to ma dopad?

MV

2. Ktera z potteb je u vas naplnéna nejméné a co je pri¢inou? Jaky to ma dopad? Co konkrétné by tuto
situaci mohlo zménit?

3. Zkus se vcitit do ostatnich ¢lenti rodiny. Jak maji jednotlivé potfeby naplnéné nebo ,hladové“?
Co by prispélo k jejich spokojenosti?

Reflexe:
1. Co pro vas piedstavovalo grafické vyjadieni jednotlivych potieb vas a ¢lenti vasi rodiny? Jaké emoce
jste u jednotlivych obrazi prozivali?
2. V ¢em ma tato technika p¥inos pro vase rozhodovani?
3. Komu byste pomohli a jak konkrétné?

Aplikace:

« Nahled na aktualni potteby jednotlivych ¢lenti rodiny. Porozuméni chovani, které miize vychézet
z neuspokojenych potteb klienta. Podklad pro dalsi rozhodovani v zdjmu déti.

Rizika a jejich zvladnuti:
« Klient se nezapojuje: zrcadlit obtiZnost a podobu s vlastni situaci

« Klient nevnima potteby druhych: predstavovat konkrétni situace a zrcadlit moznosti naruseni
jednotlivych potteb

+ Klient podhodnocuje nebo nadhodnocuje miru potieb — doptavat se vhodnymi otazkami, z ¢eho
vychazi a k ¢emu to u ného samotného vede
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Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

>> PRILOHA 4B

Terc potreb

(pracovni list)

Zadani:

Do jednotlivych segmentt terce napiste potrebu mista, syceni, ochrany, podpory, limitd.
Upresnéte, co dana kategorie pro vas konkrétné znamena.

V kazdém segmentu vybarvéte pocet dilkl v dané oblasti, podle toho, jak vniméate naplnéni
dané potieby. Od stfedu - nejméné uspokojené - k vnéjs§imu okraji - nejvice uspokojené.
Pole miZete podle potieby jesté rozdélit na dvé — konkrétni a psychosocialni aroven —
podle sd€leného vysvétleni. Jednotlivé polozky miizete komentovat.

Grafické znazornéni:

&
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Komunikace v rodiné Komunikace v rodiné

(pracovni list)

(metodika)
Zadani: | Podle obrazkd mtzes odhadnout, jak se spolu lidé bavi, jak komunikuji. Do bublin miiZe$ napsat,
o ¢em si asi povidaji nebo mozna o ¢em mléi. I to je komunikace ©. A dopln, jaka emoce t& k této
Cil: podpora konstruktivni a popisné komunikace komunikaci napada (mizes vyjadrtit smajliky). Jednotlivé pozice lze i zahrat. Anebo mtze§ doplnit
Zadani: |Podle obrazki mtzes odhadnout, jak se spolu lidé bavi, jak komunikuji. Do bublin mtzes napsat, jména osob z vasi rodiny a dopsat jejich komunikaci.

o ¢em si asi povidaji nebo mozna o ¢em mléi. I to je komunikace ©. A dopln, jaka emoce té k této

komunikaci napada (mtze§ vyjadrit smajliky). Jednotlivé pozice lze i zahrat.
Vék: 8 let a vyse | Casova naroénost: 20 min. | Pomiicky a piiprava: pracovni list, tuzka
Priubéh a podpiirné otazky:
1. U kterého z obrazki se ty sam citi§ dobre? Z jakého dlivodu? Pokud to znas, s kym tento zptisob
komunikace probiha a k ¢emu vede?
2. U kterého z obrazki se ty sdm necitis dobre? Z jakého diivodu? Pokud to znas, s kym tento zptisob
komunikace probiha a k ¢emu vede?
3. Vjakych pozicich se nachazite ve vasi rodiné — kdo s kjym, mozna zjakého diivodu a co byva obsahem
této komunikace, v jaké probiha atmosfére?
Reflexe:
« Vsimli jste si, ze lidé, kteri spolu komunikuji dobre, ale i zle — jsou blizko u sebe? Se kterymi
emocemi v ramci komunikace se potykate, s kym konkrétné a co je divodem?
Aplikace:

« V cem konkrétné a s kym potrebujete zménit komunikaéni pozice?

Rizika a jejich zvladnuti: @Q @
« Cernobilé vidéni: ja chci, on nechce... hledani zptisobu, moznosti
« Komunikace ve vypjatych emocich: naucit ich formu - ja sd€leni, zrcadleni

« Nekomunikace: o ¢em se ml&i? Poznamka: Z jakého divodu se zménil tvar bubliny? Co to miiZze znamenat?
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Pfiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 6A

Otazky a otazniky
(metodika)

Cil: zjisténi potieb a nazort ditéte a zi¢astnénych stran

Zadani: | Vytvorte hernipole oéislované od 1do 15 (Sachovnice). Méjte vytvorené sady 15 otazek podle
toho, co potrebujete oteviit za téma. Hrac¢ rekne ¢islo, a vy ze seznamu polozite otazku.
Do hry se zapojuji vSichni zicastnéni, véetné pracovnika.

VéKk: 8 let a vyse | Casova naroénost: 20—25 min. |
Pomiticky a priprava: otazky zpracované na karticky, zaznamovy arch, tuzka
(1ze vytisknout, rozstiihat a dat do krabice a vytahovat po jedné)

Priubéh a podpiirné otazky:
« Privolbé nékteré otazky klient nemusi odpovidat. Tu otazku odlozite bokem, muzete se k ni vratit,
nebo ji nechat nezodpovézenou.
Reflexe:
» Ktera z otazek byla nejméné prijemna?
« Co pro vas bylo prekvapujici zjiSténi?
+ Kterou otazku byste doplnil?

« Pri které otazce jste se citil neprijemné?

Aplikace:
« Nahled na aktualni postoje a situaci klienta a hledani jeho zdroji. MiZe se vyuzit pii piipraveé
k mediaci nebo v ramci dalsi faze asistovanych kontaktt.
Rizika a jejich zvladnuti:
+ Klient nehraje — respektovat a zvolit jinou formu

+ Klient si déla legraci — vyuZzit a proménit jednu etapu hry na nejblaznivéjsi odpovédi, pak zvolit
etapu pravda — lez, a posléze napr. ¢ast stézejnich otazek

« Klient reaguje emotivné na sdéleni — zrcadlit, pripadné zklidnit
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>> PRILOHA 6B

Otazky a otazniky

Co m4s doma nejradé;ji?

Co bys chtél zménit na mamce?

Co té doma nejvic stve?

Co bys chtél zménit na tatkovi?

Co mas nejrad€ji na mamce?

Co bys chtél zménit na sourozenci?

Co més nejradéji na tatkovi?

Co bys chtél zménit na dédovi (babicce)?

Co mas nejradéji na sourozenci?

Kde se citis uplné nejlip?

Co se ti libi na dédovi (babicce)?

Kde se ti nelibi?

Kdo vsechno k tobé patii?

V kom mas nejvétsi oporu?

Co je pro tebe nejhez¢i rodinny zazitek?

Jak by vypadal tviij nejbajecnéjsi den?

Vevs

Co byl pro tebe nejsmutnéjsi rodinny zazitek?

Komu nejvic veéris?

Kdy ti chybél tviij sourozenec nejvic?

Co bys necht€l, aby se znovu opakovalo?

Komu vibec neveéris?

Co bys nejvic pral mamce?

Kdy jsi zazil nejvétsi smutek?

Co bys nejvic pral tatkovi?

Kdo t€ nejvic zklamal?

Proc déti 1zou?

Kdy jsi zazil nejvetsi strach?

Pro¢ 1Zou dospéli?

Kdy jsi zazil nejvétsi radost?

Co bys nejvic prral dédovi?

Co se nejvic libi tatkovi?

Co si mamka nepteje?

Co by mamce udélalo nejvétsi radost?

Kdo mamku chréni Gplné nejvic?

Co bys pral tatkovi?

Co bys mamce fakt nepral?

Co bys tatkovi fakt nepral?

Co bys pral saim sobé tplné nejvic?

O ¢em se u vas doma nejvice mluvi?

O ¢em se u vas doma skoro nemluvi?

Ceho se tatka nejvic boji?

Ceho se mamka nejvic boji?

S kym se citis nejlip?

Kdo t€ nejvic stve?

Co nechces, aby druzi védéli?

Kdo té jesté nikdy nezklamal?

Co bys chtél, aby nékdo ekl tvé mamce a tatkovi?

Koho mamka poslechne?

Koho tatka poslechne?

Co t€ nejvic prekvapilo?

Po ¢em se ti nejvic styska?

Kdo by nejvic potteboval pomoc?

Kde jsi jedl nejlepsi jidlo a s kym?

Koho diilezitého bys pozval na slavnostni veceri?

Kdo by té nejlépe ochranil?

Kterou véc nosis skoro porad s sebou?

Mas néjakou oblibenou véc jako talisman?
Kam si ji beres?

Kdybys mohl byt néjakou véci, co by to bylo?
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Pfiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 7A

Dopis plny emoci
(metodika)

Cil: rozpoznani a rozliSeni vlastnich emoci, jejich vyjadreni, pripadné kultivace, posileni
motivace k vyjadieni potieb, k vyjednavani

Zadani: |Pro pracovnika: Vnimate-li, Ze klient uvizl v neustalém stézovani, nadéni ¢i sebelitosti, je
vhodné se jeho emocim vénovat. Jsou totiz nositeli (podkladem) jeho chovani. Vyjmenujte
emoce uvedené v pracovnim listu: hnév (vztek), smutek, strach, litost, radost (laska), mohu
byt i dalsi, které klient vnim4 (vétsinou jsou slozené z téch zakladnich — odpor, znechuceni,
zklamani aj.).

Pro klienta: Postupujte podle jednotlivych bloki a vyjadiete své myslenky spojené
s predstavenymi emocemi. Tento dopis muzete, ale také nemusite odeslat. Je ovérené, zZe
uz samotné vyjadreni i¢inné minimalizuje emo¢ni rozladéni a vytvari priznivejsi podminky
pro jednani.

Vék: 10 let a vyse | Casova naroénost: 20 min. | Pomiicky a p¥iprava: pracovni list, tuzka

Prubéh a podpurné otazky:
+ Chcete komentovat, co piSete?
 Chcete se tim zabyvat doma?
« Bylo by pro vas prijatelné takovy dopis poslat expartnerovi?

« Jakou byste ¢ekal/a reakci z jeho strany?

Reflexe:
« Ktera z emoci se objevuje v nejvétsi mire?
« Co je pro vas v této technice prospésné?
+ Kterou emoci byste doplnil?

+ Pri které otazce - emoci jste se citil neptijemné?

Aplikace:
« Nahled na aktuélni postoje a situaci klienta a hledani jeho zdrojii. Miize se vyuzit pti pripravé
k mediaci. Nahled na emoc¢ni prozivani prispiva ke sniZzeni napéti, ventiluje emoce prijatelnym
zpusobem, konkretizuje udalosti a v neposledni fadé nabizi Sirsi pohled na udalosti — pripadné
minimalizuje cernobilé vidéni).
Rizika a jejich zvladnuti:
+ Klient odmita respektovat a zvolit jinou formu

 Klient nenachéazi jiné emoce, nez jednu — zrcadlit, konkretizovat, pferamcovat

+ Klient reaguje emotivné na sdéleni — zrcadlit, pripadné zklidnit
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>> PRILOHA 7B

Dopis plny emoci

(pracovni list)

Zadani: | Postupujte podle jednotlivych bloki a vyjadrete své myslenky spojené s predstavenymi
emocemi. Tento dopis miizZete, ale také nemusite odeslat. Je ovéfené, ze uz samotné
vyjadreni t¢inné minimalizuje emocni rozladéni a vytvari priznivéjsi podminky pro jednéni.

HNEV: (zlobi mé, §tve mé, vzteka mé, zufim, kdyz...)

SMUTEK: (je mi smutno, jsem smutny, styska se mi...)

STRACH: (mam strach, dési mé, bojim se...)

LITOST: (je mi lito, lituji...)

LASKA (radost): (mam rad, mam radost, t&$i mé, miluji, déla mi dobie)

P.S.: Co od tebe potiebuji slyset
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Pfiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 8A

Co hledam a co méeé zlobi
(metodika)

Cil: porozumeéni tomu, pro¢ klient trva na nékterych svych pozadavcich a jiné ,neresi*

Zadani: |Predstavte klientovi 6 motivac¢nich potreb: jistota, rozmanitost, diilezitost, projevy prizné,
riist, prinos. Pokud oba uvizli v nesouladu, pak je mozné, Ze jeden druhému znemoziuje
naplnéni jeho zakladniho smérovani (kdo pottrebuje jistotu, chce, aby mél informace, aby
byl dodrZovany ¢as atd.)

Vék: 15 let a vyse | Casova naroénost: 20 min. | Pomiicky a p¥iprava: pracovni list, tuzka

Ptiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 8B

Co hledam a co mé zlobi

(pracovni list)

Zadani: | Co si predstavite pod jednotlivymi pojmy? Vyberte jednu az dvé pro vas naprosto zasadni.
Jsou ve vasem kontaktu v rodin€ (s expartnerem, s ditétem) napliiované? Vyznacte kiizkem
na stupnici, k jakému po6lu se napliiovani danych potteb spise blizi, zda k pojmtim vpravo,
nebo vlevo. MiiZete vyuzit pro kazdého ¢lena rodiny zvlast, pfipadné souc¢asného partnera.

Zadani: Co si predstavite pod jednotlivymi pojmy? Vyberte jednu az dvé pro vas naprosto zasadni.

Vv

Jsou ve vasem kontaktu v rodiné (s expartnerem, s ditétem) napliiované? Vyznacte kiizkem na stupnici,
k jakému polu se napliovani danych potteb spise blizi, zda k pojmiim vpravo, nebo vlevo. MiiZete vyuzit

Toto hledame/to potirebujeme Tomuto unikame / to nas zlobi
jistota nejistota

rozmanitost stereotyp

dilezitost znevazovani

projevy prizné odmiténi

rist stagnace

prinos zbyteénost

Prubéh a podpurné otazky:
+ Co si predstavite pod pojmem... — vénovat se jednotlivym pojm@im a nalézt vlastni obsah.
» Kdy zazivate pohodu? Kde? Co ji prinasi?
« Co vas naopak nejvice a nejcast€ji zlobi? Jaka je vase reakce? Jaka je odezva druhé strany?
« Co konkrétné byste potteboval jinak? Co by vam to pfineslo? Jak se Ize dopracovat ke spokojenosti
v dané oblasti? Co nejmensiho by prispélo k tomu, co potfebujete?
Reflexe:
« Co je pro vas v této technice prospésné?

« V ¢em muze spocivat vase ,zaseknuti“ nebo neschopnost domluvit se s druhym rodi¢em, ditétem?

Aplikace:

« Nahled na aktualni postoje a situaci klienta a hledani jeho zdroji. MiZe se vyuzit pii piipravé
k mediaci.

Rizika a jejich zvladnuti:

« Klient odmita potteby druhého — preramcovat, uvadét priklady
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pro kazdého clena rodiny zvlast, ptipadné souc¢asného partnera.

Ja
Toto hledame/to potifebujeme Tomuto unikame / to nas zlobi
jistota nejistota
rozmanitost stereotyp
dulezitost znevazovani
projevy prizné odmiténi
rist stagnace
prinos zbytecnost
Expartner

Toto hledame/to potirebujeme

Tomuto unikame / to nas zlobi

jistota nejistota
rozmanitost stereotyp
dilezitost znevazovani
projevy prizné odmiténi
rist stagnace
prinos zbyte¢nost
Dité
Toto hledame/to potirebujeme Tomuto unikame / to nas zlobi
jistota nejistota
rozmanitost stereotyp
dulezitost znevazovani
projevy prizneé odmitani
rist stagnace
prinos zbyteénost

Zjistéte, kdo vjaké mire kjejich naplnéni prispiva a ¢im, a kdo naopak jejich naplnéni blokuje ¢i

znemoznuje a ¢im konkrétné.

Na zakladé zjisténi mizete 1épe formulovat body dohody.
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Pfiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 9

RODICOVSKY PLAN PECE O DITE V POROZVODOVE SITUACI
(http://portal.justice.cz)

Pii sestavovani rodi¢ovského planu je dobré mit na paméti, ze ze zakona rodi¢ovska odpovédnost
nalezi stejné obémarodic¢tim, je pritom lhostejné, kteryznich ma dité vpéci (atjiznazaklade
jejich dohody nebo rozhodnuti soudu). Rodi¢ovskou odpovédnost maji rodice vykonavat
ve shodé (jejich postaveni je rovnocenné) a v souladu se zajmy ditéte. V zijmu ditéte pritom
je, aby se na jeho vychové podileli oba rodice, nebot potrebuje jejich lasku a piizen, a to bez
ohledu na skuteé¢nost, Ze rodice spole¢né neziji.

Vstupni otazky:

1. Co konkrétné je v soucasné dobé nejvétsi potiebou vasich déti? Vyberte max. 3 potteby.

2. Které vlastni pozitivni vlastnosti miZete nabidnout pro naslednou porozvodovou komunikaci
s druhym rodi¢em v zajmu vasich déti?

3. Vyjmenujte, na kterych pozitivnich vlastnostech lze stavét naslednou komunikaci s expartnerem,
druhym rodicem?

4. Co povazujete za nejsnaze resitelné? Na cem se shodnete?

5. Jste schopni o nasledujicich oblastech komunikovat spolu? Kazdy zvlast a poté si vymeénit své
komentare? Za Gcasti mediatora?

6. Co povazujete ve vasi nasledné komunikaci za minimalni, skute¢né minimalni cil?

7. Co by uvitali vase déti jako va$ minimalni, skute¢né minimalni porozvodovy cil ve spole¢né
odpovédnosti vii¢i nim?

. Potreby ditéte (konkrétné pro kazdé dité)

1. Co povazujete v soucasné dobé za aktualni potreby ditéte?

2. Jak tyto potireby muzete zajistit vy?

Jak druhy rodié?

Kdo dalsi, jak a proc¢?

Ve kterych oblastech vychovy mate jako rodice ditéte shodné postoje?

o ok

Jak je realizujete vy?

Jak je realizuje druhy rodic¢?

8. Vjaké mife se o téchto skute¢nostech vzajemné informujete?
9. Ve kterych oblastech vychovy mate rozdilné postoje?

10. Vjaké mife se o téchto skute¢nostech vzajemné informujete?
11. Jak se tyto rozdilné postoje promitaji do Zivota vaseho ditéte?

12. Mluvi dité pred vami o druhém rodici?

46

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.
21.
22,
23.
24.
25.
26.

>> PRILOHA 9

Pokud ano, jak ¢i o ¢em?

Pokud ne, jaky ma k tomu dtivod?

Jak se vzajemné informujete o sdélenich ditéte?

Mluvite pred ditétem ¢i s dit€tem o druhém rodici?

Pokud ano, v jakych oblastech? Co z toho vyplyva pro dité?

Pokud ne, co vas k tomu vede? Co z toho vyplyva pro dité?

Vyskytuji se v kontaktu s rodicem okolnosti, které je nutno vzit v ivahu?
V ¢em konkrétné maji dopad na dité?

Jak tyto situace resite?

Kdo dalsi je zaangazovany do péce o dité? V jaké oblasti?

Objevuji se u ditéte néjaké zvlastnosti pired - pii a po kontaktu s druhym rodi¢em?
Jak na to reagujete?

Jakym zptisobem o tom informujete druhého rodice?

Jak na vase sd€leni reaguje dité?

27. Vyuzivate pro dité odborné sluzby?

28. Pokud ano, jak se na tom podili druhy rodic?

29. Pokud ne, vnimate, Ze je potfeba?

30. Co materidlniho potfebuje ¢i chee dité mit u sebe jako osobni (pfenosnou) véc pti stiidani prostiedi
rodict?

31. Jak na to reagujete vy?

32. Jak druhy rodic¢?

Il. Bydlisté

1. Mate-li vice nez jedno dité, je pro vas dulezité, aby vyriistaly spole¢né?

2. Preferujete stfidavou péci? Pokud ano, jaké predpoklady k tomuto kroku mate vy, jaké druhy rodic?
Pripadné, na ¢em se jesté potiebujete dohodnout?

3. Nebo si myslite, ze déti by v prvni fadé mély zit s vaimi nebo s druhym rodi¢em?

4. Pokud by mély Zit s vami, jak zajistite, aby jim ztistal zachovany vztah i s druhym rodi¢em a aby s nim
mohly travit ¢as?

5. Pokud by déti mély zit v prvni radé s druhym rodicem, jak byste ocekaval/a, ze zajisti, aby détem
zlistal zachovany vztah s vami, a ze déti s vami budou travit ¢as?

6. Nezbudou déti dospélé, planuje zit na stejném miste?

7. Kdybyste se chtéli odstéhovat, tak kam?

8. Prejete si uzavrit s druhym rodi¢em dohodu, Ze do doby, nez budou déti dospélé, tak budete zit

na stejnych mistech? Pripadné dohodu o tom, jak daleko se jeden z vas miize odst€hovat?
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>> PRILOHA 9

Kontakt a komunikace déti a rodiéa

Budou-li déti ve vasi péci, kdy by mély travit ¢as s druhym rodicem? O vikendech? V pracovnich
dnech? I prres noc? Jindy?

2. Budou-li déti v péc¢i druhého rodice, kdy by mély travit éas s vami? O vikendech? V pracovnich dnech?
I pfes noc? Jindy?

3. Jakym zptisobem bude zajisténo predavani déti?

4. Jakym zpiisobem zajistit klidny priibéh predavani?

5. Kolik ¢asu by déti mély travit komunikaci (telefon, SMS, e-mail, videohovor, chat...) s druhym
rodicem, kdyz jsou s vami?

6. Jaka by méla byt frekvence a délka takové komunikace?

7. Chcete, aby pro komunikaci s druhym rodi¢em bylo nastaveno pevné pravidlo, nebo muize byt
spontanni?

8. Kdo bude ditéti platit nadklady na telefon?

9. Pokud bude nutné pohlidat déti v dobé, kdy budou u vés, budete s Zddosti nejdtive oslovovat druhého
rodice?

10. Pokud ano, jakou formou o pohlidani pozadate a jak dlouho predem?

11. Pokud jsou bydlisté rodi¢t natolik vzdalena, Ze s cestou déti od jednoho k druhému jsou spojené
naklady, kdo je bude platit?

12. Pokud Zijete ve spolecné domécnosti s nerodicem ditéte, jaky je vztah ditéte k nému? A jeho vztah
k ditéti? Jak se o ném vyjadiuje dité pred druhym rodicem?

IV. Komunikace rodica

1. Je pravdépodobné, ze vas rozchod nebo rozvod je doprovazen partnerskym konfliktem (s rtznou
mirou intenzity), se kterym casto souvisi komunikac¢ni problémy; existuji podle vas problémy, které
brani nebo ztézuji vypracovani rodicovského planu?

2. Pokud ano, v ¢em je spattujete?

3. Jakym zptisobem chcete byt nejradéji s druhym rodicem v kontaktu?

4. Osobni kontakt? Telefon doma? Telefon v praci? E-mail? Prostiednictvim tieti osoby? Jinym?

5. Napadaji vas néjaka omezeni, ktera by méla byt dodrzovana pii komunikaci s druhym rodicem?

6. Napadaji vas témata, kterym se pti komunikaci s druhym rodicem chcete vyhnout?

7. Soubhlasite s tim, Ze nebudete druhého rodice kritizovat pred détmi?

8. Soubhlasite s tim, Ze nebudete vase déti vyuzivat jako prostredniky pii komunikaci s druhym rodi¢em?

9. Souhlasite s tim, Ze o problémech, které byly nebo jsou ve vasem vztahu s druhym rodi¢em, nebudete
hovotit s détmi?

10. Jsou jesté dalsi véci, na kterych se chcete domluvit?
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>> PRILOHA 9

V. Praniditéte

1. Jak budete informovat druhého rodice o pranich ditéte?

2. Pokud jsou vii¢i druhému rodiéi odmitavé, jak budete o této otazce komunikovat?

3. Pokud bude dité odmitat kontakt s druhym rodic¢em, jak budete postupovat?

4. Pokud bude dité odmitat kontakt s vami, jak budete postupovat?

5. Jak budete reagovat na protichiidna prani ¢i sdéleni ditéte (u otce ve prospéch otce, u matky
ve prospéch matky)?

6. Jak budete druhého rodice informovat o tzv. nesplnitelnych pranich ditéte?

7. Co povazujete jako rodiée u ditéte za ohroZeni a jak date druhému rodici o této skutec¢nosti (nebo
signalech) védét? (napf. odmitidni prijmu potravy, Sikana (agresor i obét), deprese, zavadna
parta, predcasny sexudlni Zivot, promiskuita, experimentovani s drogami, koufeni, alkohol,
sebeposkozovani, prip. co jiného?)

VI. Skolska zarizeni

1. Navstévuji jiz vase déti néjaké skolské zarizeni?

2. Pokud ano, maji ve stavajicim Skolském zarizeni ziistat?

3. Pokud ne, jaké skolské zatizeni a v jakém misté by mély navstévovat (MS, ZS, LSU)?

4. Budou-li déti ve vasi péci, jak zajistite, aby mél druhy rodi¢ informace o jejich prospéchu, skolnich
aktivitach, tfidnich schtizkach a pripadnych vychovnych problémech?

5. Existuje-li online komunikace mezi $kolou a rodici, budou do ni mit pristup oba rodice?

6. Budou-li déti v pééi druhého rodice, jakym zplisobem a jak ¢asto byste mél byt informovéan o jejich
prospéchu, skolnich aktivitach, tfidnich schiizkach a pripadnych vychovnych problémech?

7. Jakym zpiisobem bude zajiSténa ticast rodi¢t na tfidnich schiizkach?

8. Pokud se jich bude tcastnit pouze jeden z rodici, jakym zptisobem bude druhého informovat o jejich
pribéhu?

9. Jakym zptisobem bude omlouvana netcast déti ve Skole (napt. z divodu nemoci)? Souhlasite s tim,
aby divodem pro netcast déti ve vyucovani bylo traveni dovolené s druhym rodicem?

10. Pokud ano, v jakém rozsahu?

11. Maéte predstavu o dalSim vzdélavani vasich déti - jakou zakladni, stfedni, vysokou ¢i jinou skolu by
mély navstévovat?

12. Konzultovali jste spolu s druhym rodi¢em své predstavy?

13. Pokud se vase predstavy neshodnou, jak budete postupovat?

14. Jakym zptisobem by bylo vhodné podporit vase déti, aby dosahly na vyssi vzdélani (kurzy, ptiprava

na prijimaci zkousky, doucovani)?
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>> PRILOHA 9

VII. Mimoskolni aktivity

10.
11.

12.

13.

Jsou néjaké sporty nebo jiné zajmové ¢innosti (aktivity), kterym se vénuji vase déti?

M4 néktery z rodict blize k témto sportim nebo aktivitdm nez rodi¢ druhy?

Mate za to, Ze pocet sporti a aktivit, kterych se budou vase déti ticastnit, by mél byt omezen?
Pokud ano, jakym zptisobem?

Jsou dle vaseho minéni konkrétni sporty nebo aktivity, kterych by se nemély vase déti ii¢astnit nebo
by se jich mély tcastnit az po dosazeni uréitého véku?

Pokud ano, tak o které sporty ¢i aktivity se jedna a proc¢?

Jakym zptisobem bude zajiSténa Gcast vasich déti na mimoskolnich aktivitach?

Jakym zplisobem budete o mimoskolni ¢innosti svych déti komunikovat?

Jakym zptisobem bude zajisténo financovani sportovni ¢innosti vasich déti a dalsich jejich aktivit?
Jste spokojeni s tim, jak se vy a druhy rodic¢ ticastnite mimoskolnich aktivit déti?

Pokud ne, jak si pfedstavujete vlastni zapojeni a zapojeni druhého rodice?

Jak zajistite, abyste se jako rodice mohli Géastnit mimoskolnich akei ditéte? Spolec¢né, kazdy zvlast

po dohodé, podle predem daného pravidla?

Kdo dalsi se chce a miiZe zticastnovat verejnych vystoupeni vasich déti? Kdo a jak mu da védét?

VIII. Lékarska péce

10.
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Jakym zptisobem bude rozhodnuto o vybéru zdravotni pojistovny pro vase déti?
Jakym zptisobem bude vybiran poskytovatel 1ékaiské a dalsi zdravotni (napi. dentalni) péce?

Jakym zplisobem bude zajisténo placeni 1ékarské a dalsi zdravotni péce (napt. rovnatka na zuby),

ktera neni kryta zdravotnim pojisténim?
Budou-li déti ve vasi péci, jak zajistite, aby mél druhy rodic informace o jejich zdravotnim stavu?

Budou-li déti v péc¢i druhého rodice, jakym zplisobem a jak casto byste mél/a byt informovan/a

o jejich zdravotnim stavu?

Jakym zptisobem bude zajisténo informovani druhého rodice o ptfipadném akutnim zavazném

zdravotnim stavu vasich déti?
Prejete si mit pristup k 1ékarskym zpravam o zdravotnim stavu vasich déti?
Pokud ano, jakym zptisobem bude tento ptistup zajistén?

Jakym zptisobem bude zajiSténa péce o déti, pokud jim jejich zdravotni stav neumozni navstévovat

Skolské zatizeni?

Bude-li jeden z rodic¢i kviili kratkodobé péci o déti z divodu jejich zdravotniho stavu pobirat

oSetfovné, bude mu druhy rodi¢ ¢aste¢né kompenzovat vypadek prijmu?

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

>> PRILOHA 9

11. Pokud ano, jakym zptisobem?

12. Jakym zplisobem budete fesit pripadné neshody tykajici se 1ékar'ské péée o vase déti?

13. Pokud bude vase dité v 1aznich, jak se domluvite na zajisténi dohledu?

IX. Prazdniny a svatky

1. Jakym zplisobem bude zajisténa péce o vase déti po dobu prazdnin ve $kolnim roce?

2. Bude péce o vase déti v priibéhu letnich prazdnin probihat jinak nez ve zbyvajici ¢asti roku? Pokud
ano, jak?

3. Jakym zptisobem budou vase déti travit ,Mikulase®, vanoc¢ni svatky, Silvestr a Novy rok, Velikonoce?

4. Jakym zptisobem budou déti slavit své narozeniny a svatky s vami a jakym zptisobem s druhym
rodicem?

5. Jakym zptisobem budou déti slavit vase narozeniny a svatek, a narozeniny a svatek druhého rodice?

6. Existuji jiné osoby, na jejichz oslavach narozenin, svatki ¢i jinych vyroci by vase déti nemély chybét?

7. Jakym zptisobem budete fesit pripadné neshody v otazkach traveni ¢asu vasich déti o prazdninach,
svatcich a dalSich specialnich dnech?

8. Jak se budete domlouvat ohledné dovolené s ditétem v tuzemsku? V zahranic¢i? V dobé skoly?

X. Financni otazky

1. Jakym zpisobem bude zajisténa tthrada béZznych vydaja vasich déti?

2. Co povazujete za mimoradné vydaje, které pravdépodobné vase déti budou mit?

3. Jakym zptisobem bude zajisténa thrada mimoradnych vydaja vasich déti?

4. Vjakém predstihu bude druhy rodi¢ informovan o mozném mimotradném vydaji?

5. Jakym zpiisobem budou provadéné danové odpocty na déti?

6. MEly by byt vase déti pojistény pro piipad Grazu nebo doziti?

7. Meély by mit jiné pojisténi?

8. Pokud ano, jakym zplisobem bude zajisténa platba pojistného?

9. Premyslite o spofeni vasim détem?

10. Pokud ano, jakym zptisobem bude zajisténo jeho financovani?

11. Jakym zptisobem budete fesit piipadné neshody ve finan¢nich otazkach (napi. rozpor v tom, co je
béZzny a co mimoradny vydaj)?

12. Maéte shodu v kapesném? Pokud ano, v jakém rezimu, od kolika let, v jaké vysi, v jakém podilu?

13. Co podle vas patti do finan¢ni odpovédnosti ditéte — mate v této otazce shodu? Pokud ne, na ¢em se

1ze domluvit?
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Pfiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 9

Xl. Kontakty s Sirsi rodinou a dalsimi lidmi

1. S kterymi pribuznymi nebo prateli je pro vase déti dtlezité travit ¢as a udrzovat vztahy?

2. Skterymi ne a proc?

3. Pokud je dité ve vasi péci, jak zajistite kontakt s prarodici, pripadné dalsimi pribuznymi ze strany
druhého rodice? Jak ¢asto?

4. Existuji osoby, se kterymi by vase déti cas travit nemély a proc¢?

5. O kterych osobach dité mluvi a nema moznost byt s nimi v kontaktu?

6. Kdyajak oznamia seznamidité s novym partnerem rodice? Jaky zvolite postup pti odmitani partnera
ditétem?

7. Jaky zvolite postup pii odmitani ditéte novym partnerem?

8. Jaksipredstavujete souziti svého ditéte s détminového partnera, ptipadné s polorodnymi sourozenci?

Co je pro vas zasadni?

XIl. NabozZenska otazka a svétovy nazor

1. Pokud jste oba vérici (souvérci), jak budete postupovat v nabozenské vychove déti?

2. Pokud jste rozdilného vyznani, jak urcite druhému rodici jeho podil na nabozenské vychové ditéte?

3. Pokud maéte néjaké vyhrady, jak se dotknou nabozenské vychovy ditéte?

4. Pokud jste navstévovali v dobé manzelstvi (kohabitace) néjaké cirkevni spolecenstvi, budete je
navstévovat i po rozvodu?

5. Daji se predpokladat n€jaké zmeény, reakce pratel, znamych a jak na né budete reagovat?

6. Pokud jste vy nebo druhy rodi¢ zastdncem néjakého své€tonazoru, Zivotni filozofie — zasahuje
do vychovy ditéte? Pokud ano, jak se jako rodice budete domlouvat?

Vet ettt ettt et sttt et e st et e st e e sbeenans ANE .eoiiiieteeee e

Podpisy stran

Poznamka: Vyjednavani rodici v otazkach rodi¢ovského planu je viznamnym signalem o jejich rodicovské
odpovédnosti. Navrh dohody rodici je predlozen soudu k provéreni, zda je v souladu se zdkonem (zejména
vySe vyzivného).
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Ptiprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 10

Zpravao...

(pripravé k mediaci, moderovaném setkani, mediaci)
Na zakladé vasi zadosti zasilame zpravu o priibéhu mediace.
Jména rodicii, ro¢nik narozeni, bytem ...
Jména nezletilych déti, rok narozeni ...
Predmét dohody (intervence): ...

Zde uvadim odpovédi na vase otazky:

1. Co v dané situaci rodiny funguje?

2. Jak rodice spolupracovali?

3. Kolik probéhlo setk&ni a méli rodi¢e snahu dohodnout se?
4. Jak probihala komunikace mezi rodiéi?

5. Majirodice vyreSeny azpracovany partnerskyrozchod nebo tento stale zasahuje dojejich rodic¢ovskych
roli?

6. Uznéavaji se rodice navzajem ve svych rodi¢ovskych rolich? Podle ¢eho je to patrné?

7. Realizuje se kontakt otce s nezletilymi détmi (v intencich zatimni dohody uzavifené pii soudnim
jednani)?

8. Pokud se nerealizoval, za jakych divodi a na ¢i strané?

9. Dohodli se rodice na jiné zatimni tpraveé kontaktu otce s nezletilymi détmi?

10. Sdé€luji si rodice vzajemné podstatné informace o nezletilych détech? Jakym zptisobem a jak ¢asto?

11. Jsou schopni se rodice jiz dohodnout na otdzkach kolem predavani ditéte?

12. Bylo pii jednani patrné, Ze by néktery z rodi¢t projevoval negativni postoj ke styku ditéte s druhym
rodi¢em?

13. Maji rodice snahu omezit projevy, které narusuji vztah ditéte k obéma rodi¢im?
14. Predavaji si rodice zakladni véci pro dite?
15. Je s rodi¢i naplanovan dalsi postup, odborna péce?

16. Dalsi termin
Datum a misto

Podpis
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>> PRILOHA 12: RODICOVSKE KOMPETENCE

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

>> PRILOHA 11: RODICOVSKA ODPOVEDNOST

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci
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>> PRILOHA 14: POTREBUJI VEDET

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

v

v

v

>> PRILOHA 13: VYCHOVNE PREDPOKLADY RODICU

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci
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>> PRILOHA 16: MAMI, TATI - BUDTE FER!

v

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

>> PRILOHA 15: EMOCIONALNi ROZVOD

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci
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>> PRILOHA 18: VNITRNi MAPY ANEB

NA MOJE SLOVA DOJDE!

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci

,

,

>> PRILOHA 17: MINIMALNi RODICOVSKY PLAN

Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci
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Piprava k mediaci v (po)rozvodové situaci >> PRILOHA 19: DOHODA RODICU JE VYHODOU
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Priprava k mediaci v (po)rozvodové situaci
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